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❷ 한강버스 정식 운항

❸ 제2회 쉬엄쉬엄 한강3종 축제

❹ 서울형 키즈 카페 확대 운영

❺  새로운 독서 문화 제시하는 

서울야외도서관 시즌3

❻  펀 스테이션 뚝섬역 ‘핏(Fitness) 

스테이션’ 조성

❼ 안심 물품 지원 사업 확대

❽  교통약자동행 자율주행버스 시범 

사업 도입

❾ 기후동행카드 지원 확대

❿  서울형 수변감성도시 거점 공간 확대



달라지는 
서울 생활이란?

매년 새롭게 시작되거나 달라지는 서울시의 주요 사업과 

신규 개관 시설을 시민들이 알기 쉽게 정리하여 책자로 

발간하였습니다. 

2025 달라지는 서울 생활을 통해 생활에 꼭 필요한 유용한 

정보를 놓치지 않고 이용하시기 바랍니다.

달라지는 서울 생활, 
이렇게 구성됩니다.

2025년부터 달라지는 ‘동행·매력 특별시 서울’ 의 주요 

사업으로 구성되어 있습니다.

달라지는 
서울 생활

동행
특별시

매력
특별시

저출생·양육 문화 관광

안전 교통

복지·건강

경제·일자리청년·중장년·노년

환경



달라지는 서울 생활, 
이렇게 만나 보세요.

  「2025 달라지는 서울 생활」 전자책은 서울시 

‘누리집(분야별정보-행정-기획행정-달라지는 시정제도)’ 

과 ‘정보소통광장(opengov.seoul.go.kr, 시정정보-

주요사업백서)’에서 누구나 열람할 수 있으며, 서울시 대표 

소통 포털 ‘내 손안에 서울(mediahub.seoul.go.kr)’ 에서도 

만나볼 수 있습니다.

  「2025 달라지는 서울 생활」 인쇄물 책자는 서울시 본청과 

서울시 지원 시설, 25개 구청과 동주민센터, 공공 도서관 등 

주요 공공시설에 배포될 예정입니다.

  도입부에는 시민들이 쉽게 이해할 수 있도록 동행·매력 

특별시의 핵심 사업을 해치와 소울 프렌즈가 일러스트로 

소개합니다. 

  본문에는 각 사업의 핵심 내용을 시민들이 쉽게 알아볼 수 

있도록 부각해 배치하고, 이용 방법과 유의 사항 등 구체적인 

내용은 Q&A로 풀었습니다. 추가로 궁금한 사항은 본문 

하단의 전화, 누리집(홈페이지), 누리소통망(SNS) 등을 

통해 문의할 수 있습니다.

서울시 정책 미리 알고 알차게 즐겨요!
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010 동행특별시

동행특별시 01

재미·안전·돌봄까지 책임지는

서울형 키즈카페 확대 운영
이렇게 바뀝니다

2025년

아이들이 재미있고 안전하게 놀 수 있고, 돌봄서비스 제공까지 가능한 

실내 놀이 공간인 ‘서울형 키즈카페’를 2025년에는 200개소까지 확대 운영합니다.

130개소 

운영

2024년

200개소 

운영

2025년

이렇게 달라집니다 인기 만점 서울형 키즈카페를 더 가까운 곳에서 쉽게 만날 수 있습니다.

담당자가 알려 드려요 Q  ‘서울형 키즈카페’란 무엇인가요? 

A   서울형 키즈카페는 아이들이 계절, 날씨 변화 등에 상관없이 마음껏 

뛰어놀고 놀이 프로그램도 이용할 수 있으며, 보호자에게 긴급한 

사항이 생겼을 때 돌봄서비스까지 제공하는 안전한 실내 놀이 

공간입니다.

Q  누가 이용할 수 있나요? 

A   보통 0~9세 아동이 이용 대상이며, 시설마다 조금씩 다릅니다. 보호자 

동반 입실이 원칙이며, 놀이돌봄서비스 신청 아동과 초등학생은 단독 

입장할 수 있습니다.

Q  언제 이용할 수 있나요?

A   화~일요일, 9~18시까지 2시간씩 3회차 운영하며, 일부 

시설은 주말에 4~5회차로 연장 운영합니다. 자세한 내용은 

우리동네키움포털(icare.seoul.go.kr)에서 개별 확인해 주세요.
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Q  어디서 신청할 수 있죠?

A   우리동네키움포털(icare.seoul.go.kr)에서 사전예약으로 이용할 수 

있으며, 회차별 이용 정원이 남아있을 경우 현장접수도 가능합니다. 

자세한 내용은 개별 확인해 주세요.

Q  서울형키즈카페머니 상품권은 어떻게 사용하나요? 

A   20% 할인 혜택이 있는 ‘서울형키즈카페머니’(서울사랑상품권의 

일종)는 서울시에서 선정한 민간 키즈카페에서 사용할 수 있고, 

상품권을 사용할 수 있는 민간 키즈카페는 우리동네키움포털에서 

확인하실 수 있습니다.

시립 뚝섬자벌레점 (’24.5.개관)

서대문 북가좌1동점 (’24.8개관)

노원구 중평공원점 (’24.7.개관)
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더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 아이돌봄담당관  02-2133-4803, 4816

누리집(홈페이지) https://icare.seoul.go.kr/icare/

Q  2025년 주목할 만한 곳은 어디인가요?

A   2025년 3월 강서구 화곡역 인근에 ‘시립 서울형 강서 

늘봄센터+서울형 키즈카페 시립 화곡점’이 개관합니다. 시립 화곡점은 

① 늘봄학교 프로그램을 포함하여 수준 높은 아동 프로그램과 

일시돌봄 등을 제공하는 늘봄센터와 ② 계절과 미세먼지에서 

자유롭고, 경제적 부담 없이 아이들이 안전하게 뛰어놀 수 있는 

키즈카페가 결합한 시설입니다.

<시립 서울형 강서 늘봄센터+서울형 키즈카페 시립 화곡점 개요>

 위치: 화곡동 1027-29

 규모: 지하1층 ~ 지상4층 중 1~2층 (1,417m2, 429평)

 공간 구성: 

(1층) 키즈카페 - 안내데스크, 서울형 키즈 카페 놀이공간 

(2층) 늘봄센터 -  다목적실, 아픈아이돌봄공간, 활동실, 미디어실, 

놀이공간 등
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동행특별시 02

바쁜 출근길, 등교 준비·동행해드려요

서울형 아침돌봄 키움센터 운영
이렇게 바뀝니다

2025년 4월

맞벌이 부부들의 출근과 초등학생 자녀들의 등교 준비가 맞물리는 아침 시간대 

돌봄 공백을 해소하고자, 2025년에는 ‘서울형 아침돌봄 키움센터’ 25곳에서 

아침 시간 등교 준비를 돕고 학교까지 안전하게 동행해 드립니다.

이렇게 달라집니다 서울형 아침돌봄 키움센터가 10개소에서 25개소으로 늘어납니다.

Q  서울형 아침돌봄 키움센터란 무엇인가요?

A   맞벌이 등으로 인하여 아침 시간 돌봄공백이 발생하는 초등학생을 

대상으로 우리동네키움센터에서 아침돌봄 및 등교지원을 제공합니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   아침 시간(7시~9시)에 돌봄이 필요한 아동이 키움센터로 오면 

돌봄교사가 등교 전에 빠진 숙제를 챙겨주고 아침을 먹지 못한 

경우에는 간식을 지원하며, 등교 시간이 되면 돌봄교사 인솔하에 

안전하게 학교까지 동행합니다. 

Q  아침돌봄 키움센터는 어디에서 이용할 수 있나요?

A   2025년 3월부터 아침돌봄 키움센터로 선정된 

25개(기존10개소+추가15개소) 센터에서 이용 가능하며, 해당 

센터는 2월 말 서울시 누리집 또는 우리동네키움포털을 통해 확인 

가능합니다.

 * 공모 결과에 따라 선정 센터가 변동될 수 있습니다.

담당자가 알려 드려요

구분 종전 변경

서울형 
아침돌봄 
키움센터

10개소 선정·운영
15개소 추가 선정·운영

(총 25개소)
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Q  비용은 얼마인가요?

A   이용료는 무료입니다. 

Q  아침돌봄 키움센터는 어떻게 이용하나요? 

A   아침돌봄 키움센터를 운영하는 우리동네키움센터 25개소를 

 우리동네키움포털 (https://icare.seoul.go.kr/icare)에서 확인하시고 

 해당 센터로 전화 문의 후 신청할 수 있습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 아이돌봄담당관  02-2133-4946

누리집(홈페이지) https://icare.seoul.go.kr/icare/

돌봄 활동

등교 동행
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동행특별시 03

공원 내 유휴건물의 재탄생, 온가족이 사계절 이용 가능한

보라매공원 복합 문화 공간 조성
이렇게 바뀝니다

2025년 5월

어린이 놀이·실내 휴식에 관심이 높은 시민들의 요구를 반영하고자 서남권 거점 공원인 

보라매공원에 어린이(가족) 중심의 다목적 복합 문화공간을 조성합니다.

이렇게 달라집니다 공원 내 유휴건물이 공원을 찾는 가족을 위한 건물로 재탄생합니다.

담당자가 알려 드려요 Q  ‘보라매공원 복합 문화 공간’이란 무엇인가요?

A   기존 보라매공원에 있던 동부공원여가센터 청사가 서울숲으로 

이전한 이후 남겨진 건축물을 리모델링해 조성하는 다목적 복합 문화 

공간으로, 어린이(가족) 중심의 놀이 및 여가 프로그램을 제공합니다.

Q  시설 내 공간은 어떤 것이 있나요?

A   아이들이 실내에서 자유롭고 안전하게 놀 수 있는 서울형 키즈 카페를 

비롯해, 책을 읽으면서 휴식을 즐길 수 있는 북카페가 있으며, 그밖에 

휴게 라운지(스낵바), 주민 커뮤니티실, 가족 화장실, 수유실 등 

부대시설이 제공됩니다.

구분 종전 변경

위치 동작구 여의대방로20길 33 (보라매공원)

시설규모 지하1층/지상2층, 연면적 2,270.37㎡ 지하1층/지상2층, 연면적 2,249.47㎡

층별용도 계 2,270.37㎡ 계 2,249.47㎡

지상2층
관리사무소, 서고, 
다목적실 등

942.87㎡
북카페, 주민 커뮤니티실, 
가족 휴게 라운지(스낵바), 
이벤트라운지 등

946.22㎡

지상1층
사무실, 직원교육장, 
상황실, 파견소 등

927.81㎡
키즈 카페, 전시홀(다목적
공간), 가족 화장실 등

903.56㎡

지하1층
구내식당, 
기계실 등

399.69㎡
부대시설(근로자 대기실, 
서고/창고 등)

399.69㎡
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Q  누가 이용할 수 있나요?

A   보라매공원을 방문하는 시민 누구나 이용 가능합니다. 키즈 카페의 

경우 어린이 및 보호자 등이 이용 가능합니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   서울시 서남권의 거점 공원인 보라매공원에 다목적 복합공간을 

조성하여, 공원을 찾는 시민들에게 보라매공원만의 문화 및 휴식 

공간을 제공하고 공원 내 새로운 여가 방식을 제시합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 정원도시국 서부공원여가센터 02-300-5532

누리집(홈페이지) 서울의 공원  https://parks.seoul.go.kr/

키즈카페

북카페
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동행특별시 04

출산 가구의 안정적인 서울 살이를 응원합니다

자녀 출산 무주택 가구 주거비 지원
새롭게 선보여요

2025년 상반기

서울에 거주하며 자녀를 낳은 무주택 가구에 전세이자·월세 등 주거비를 지원해

출산 가구의 경제적 부담을 줄이고 안정적인 자녀 양육 환경 조성에 기여합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  ‘자녀 출산 무주택 가구 주거비 지원’ 사업이란 무엇인가요?   

A   자녀를 낳은 서울 거주 무주택 가구의 주거비 부담을 완화하기 위해 

전세보증금 이자 또는 월세 일부를 지원하는 사업입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요? 

A   2년간 월 30만 원의 주거비를 지원합니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   아래의 요건을 충족하는 자녀 출산 무주택 가구가 지원받을 수 있습니다.

  단, 국토부 신생아 특례대출, 서울시 신혼부부 임차보증금 이자 지원 

사업 등 유사 주거지원 사업 수혜자의 경우 지원 대상에서 제외됩니다.

(기본 자격)  서울에 거주하는 2025.1.1.이후 출산 가구 

(자녀 서울시 출생신고)

(소득 요건) 중위소득 180% 이하

(주거 요건)  ❶무주택 ❷공공임대주택 미거주(단, 민간임대공급 

공공임대주택은 신청가능) 

   ❸임차주택이 전세보증금 3억원 또는 월세 130만 원 

이하(주택면적 전용 85m2 이하) 

사업 취지
서울은 수도권 대비 주거비가 높아 결혼·임신·출산 과정에서 
타 지역으로 이전하는 등 주거 불안정 문제가 있어 자녀 출산 
무주택가구의 안정적 서울 살이를 위해 주거비를 지원

시민들이 
받는 혜택 서울 거주 자녀 출산 무주택 가구에 주거비 월 30만 원을 지원
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Q  어떻게 신청하나요?

A   ‘몽땅정보 만능키’(https://umppa.seoul.go.kr)를 통해 온라인으로 

신청할 수 있습니다.     

 ※오프라인 신청 불가

Q  어떤 절차를 거쳐 지급받게 되나요?

A   ①  몽땅정보 만능키를 통해 신청인이 사전 자격검증 및 신청서류 

업로드 등을 완료하면 

 ②  서울시(서울시여성가족재단)에서 자격심사합니다.(약 2개월 소요)

 ③  이후 1차 선정결과가 만능키를 통해 안내되고 이의신청 등을 거쳐 

10월 중 최종 지원대상자를 선정합니다. 

 ④   최종 지원대상자로 선정된 후 전세보증금 이자 납부 또는 월세 이체 

내역 등을 제출하면 

 ⑤ 12월 경 신청 계좌로 주거비가 지급(분할지급)됩니다.

신청·접수

(만능키)

자격심사

(무주택여부 

등 8종)

1차 결과통보

이의신청

및 최종선정

주거비

지출증명 

제출

지급

상반기 8~9월 10월 11월 12월

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 저출생담당관 02-2133-5025

누리집(홈페이지) 몽땅정보 만능키  https://umppa.seoul.go.kr/

(신청을 위한 준비)

- 확정일자가 날인된 임대차계약서 전체 사본 1부

- 금융거래확인서 또는 월세 이체증(1개월 분)

- 청약홈 주택소유현황 1부

- 부·모 가족관계증명서 각 1부

Q  기대효과는 무엇인가요? 

A   자녀 출산 무주택 가구의 주거비 부담을 완화하여 주거부담 때문에 

서울을 떠나거나 아이 낳기를 포기하는 일이 없도록 최소한의 

주거지원 안전망을 마련할 것으로 기대됩니다.
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동행특별시 05

장기전세주택Ⅱ

미리내집 공급 확대
이렇게 바뀝니다

신혼부부 대상 매입 임대주택과 연계하여 장기전세주택Ⅱ (미리내집) 공급을 확대해 

신혼부부에 대한 주거안정을 도모하고 출산을 장려합니다.

이렇게 달라집니다 신혼부부를 위한 주택 공급이 아래와 같이 강화됩니다. 

2025년

구분 종전 변경

미리내집 연계 매입임대 -
연간 2,000호 공급

(매입약정 기준)

담당자가 알려 드려요 Q   미리내집 연계 매입임대란 무엇인가요?

A   신축 매입임대주택(10년)에 거주하는 신혼부부가 자녀를 출산할 

경우 아파트(장기전세주택Ⅱ)로 이전 지원, 거주기간 연장(10년) 및 

우선매수청구권 부여 등 인센티브를 제공하는 것입니다.

Q   출산 인센티브는 무엇인가요?

A   자세한 내용은 아래의 내용을 확인해 주세요.

Q   매입대상 주택은 ?

A   전용85㎡이하 아파트, 오피스텔(주거용)을 대상으로 합니다.

장기전세주택Ⅱ 
연계형

(10+10년)

1자녀 출산
아파트(장기전세주택Ⅱ)로 이주 및 거주기간 
연장(10년) 

2자녀 출산
장기전세주택Ⅱ 우선매수청구권 부여
(시세 90%) 

3자녀 이상 
출산

장기전세주택Ⅱ 우선매수청구권 부여
(시세 80%) 
※ 자녀 출산 후 재계약 시 소득·자산기준 적용 제외 

매입임대주택 
매수형
(10년)

1자녀 출산 우선매수청구권 부여(시세 90%)

2자녀 출산 우선매수청구권 부여(시세 80%)
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Q   누가 지원받을 수 있나요?

A   무주택세대원인 신혼부부, 예비신혼부부로 도시근로자 월평균소득 

130% 이하(맞벌이 200%)의 소득기준과 자산기준을 충족해야 합니다.

Q   임대료는 어떠한가요?

A   주변 시세의 80% 이하(약 60-70%)로 저렴합니다.

Q   어떻게 이용하나요? 

A   서울주택도시공사 홈페이지(http://www.i-sh.co.kr/)에서 신청하거나

 전화문의(1600-3456) 바랍니다.

※ 신혼부부와 세대원 수 변화에 맞는 평면 및 공유공간

    • 신혼부부 선호도 반영 알파룸, 수납공간 등 

    •  빌트인 가전 고급화(냉장고, 세탁기, 인덕션, 에어컨, 

홈네트워크 등)

    •  맞춤형 육아시설(서울형 키즈 카페, 공동육아시설 등, 

150호 이상 의무설치)

홈네트워크 세탁공간

서초구 공동육아나눔터 강동 키즈 카페

드레스룸

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 서울주택도시공사 매입주택공급부  02-3410-8551

누리집(홈페이지) 서울주택도시공사 https://www.i-sh.co.kr/

구분 1인 2인 3인 4인

월평균소득 100% 417만 원 595만 원 719만 원 824만 원

월평균소득 130% 522만 원 758만 원 936만 원 1,072만 원

② 자산기준 : ’24년 총자산 345백만 원, 자동차 3,708만 원 이하

① 소득기준 :  ’24년 기준 전년도 도시근로자 가구원수별 가구당 

월평균소득 (1인가구 20%, 2인가구 10% 가산)
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동행특별시 06

1인 자영업자·프리랜서 임산부도 출산휴가 가세요

1인 자영업자 등 임산부 출산 급여 지원
새롭게 선보여요

출산·육아 지원제도 영역 밖에 있는 1인 자영업자 등 임산부의 일·가정 양립 지원을 위해 

출산 급여를 지원함으로써 사각지대를 보완하여 탄생응원 서울 조성에 기여합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q   ‘1인 자영업자 등 임산부 출산 급여 지원’ 사업이란 무엇인가요?   

A   본 사업은 카페, 네일샵 등 고용원 없이 가게를 운영하는 1인 

자영업자나 프리랜서 등이 출산 시 출산 급여를 지원하는 사업입니다.

Q   지원내용은 무엇인가요?

A   자녀 출산 시 90만 원의 출산 급여를 지원합니다.

Q   누가 지원받을 수 있나요?

A   아래의 요건을 충족하는 자녀 출산 무주택 가구가 지원받을 수 

있습니다.

2025년 3월

(지원대상) 2024.4.22.이후 출산한 1인 자영업자 및 프리랜서 등

(선행요건)  고용노동부 ‘고용보험 미적용자 출산 급여 지원’ 사업에 

먼저 신청하고 지원받은 후 서울시 사업 신청

  ※  고용노동부에서 1인 자영업자·프리랜서 등에 출산 

급여 150만 원을 지원하며 서울시는 90만 원을 추가로 

지원(고용보험법 상 하한액인 240만 원 수준 보장) 

(거주요건)  신청일 기준 산모의 서울시 거주 및 자녀의 서울시 출생신고

(신청기한) 출산일로부터 1년 이내 신청

사업 취지
혼자 일하는 1인 자영업자와 프리랜서 임산부도 아이를 낳고 

출산휴가를 갈 수 있도록 출산급여 지원

핵심내용 1인 자영업자 및 프리랜서 등에 '출산급여' 90만원 지원
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Q   어떻게 신청하나요?

A   ‘몽땅정보 만능키’(https://umppa.seoul.go.kr)를 통해 온라인으로 

신청할 수 있습니다. ※ 오프라인 신청 불가

Q   어떤 절차를 거쳐 지급받게 되나요?

A   ①신청에 필요한 서류(고용노동부 지급결정통지서)를 준비하여 

②만능키에 신청하면,  

③자치구 담당자가 접수 및 자격심사를 거쳐  

④14일 이내에 결과를 안내합니다.  

⑤지급 대상자로 선정된 경우 신청 계좌로 출산급여가 입금됩니다.

Q   신청을 위해서 무엇을 준비해야 하나요?

A   고용노동부 ‘고용보험 미적용자 출산 급여 지원’ 지급결정통지서 1부를 

준비해주세요.

Q   기대효과는 무엇인가요? 

A   고용보험 적용 대상자(노무제공자 등)와 차별없는 

 출산급여 보장을 통해 1인 자영업자 및 프리랜서 등의 

 임신·출산에 따른 생업 피해 경감.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 저출생담당관  02-2133-5025

누리집(홈페이지) 몽땅정보 만능키  https://umppa.seoul.go.kr/

구비서류 

준비

신청·접수

(만능키)
자격심사

지급결정

및 통지
지급실행

신청인 신청인 자치구 자치구 자치구
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동행특별시 07

산모와 아기와의 소중한 순간을 아빠와 함께 하도록

1인 자영업자 등 배우자 출산휴가
급여 지원

새롭게 선보여요

산모를 돌보고 아이와의 소중한 순간을 함께 할 수 있도록 서울시에 거주하는 1인 

자영업자ㆍ노무제공자ㆍ프리랜서 등인 아빠에게 배우자 출산휴가급여를 지원합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

2025년 3월

담당자가 알려 드려요 Q   1인 자영업자 등 배우자 출산휴가급여란 무엇인가요?  

A   1인 자영업자·노무제공자·플랫폼종사자·예술인·프리랜서 등  

배우자의 모성보호와 경제적 부담 완화를 위해 급여를 지원하는 

정책입니다. 

Q   누가 지원받을 수 있나요? 

A   신청일 기준 서울시 거주 배우자 출산휴가를 사용한 1인 자영업자, 

노무제공자, 플랫폼종사자, 예술인, 프리랜서 등입니다. 

 ※ 2024.4.22. 이후 출생한 자녀의 서울시 출생신고

Q   어떻게 신청하나요?

A   몽땅정보 만능키(https://umppa.seoul.go.kr)에서 ’25.3월 이후에 

신청할 수 있습니다. 

Q   언제 신청해야 하나요?

A   배우자 출산휴가가 끝난 날 이후 12개월 이내 신청하여야 합니다.

사업 취지
1인 자영업자등에게 배우자 출산휴가급여를 지원하여 

 임신·출산에 따른 부담을 경감시키고 탄생응원 서울을 조성

핵심 내용 1인 자영업자 등에 ‘배우자 출산휴가급여’ 80만 원 지원
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Q   지원자격은 어떻게 확인하나요?

A   행정정보공동이용을 통해 지원자격 검증을 최소화합니다.

Q   기대효과는 무엇인가요?

A   1인 자영업자 등 배우자의 휴업 등에 따른 소득감소를 보전하고, 

유급휴가가 보장된 임근근로자와의 형평성을 보장합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 저출생담당관  02-2133-5027

누리집(홈페이지) 몽땅정보 만능키 https://umppa.seoul.go.kr/

(제출하지 않아도 되는 구비서류)

 주민등록표 등·초본, 외국인등록사실증명, 가족관계정보, 

건강보험자격득실확인서, 고용보험피보험자격이력내역서(상용), 

사업자등록증명, 부가가치세과세표준증명, 

부가가치세면세사업자수입금액증명

(제출해야 하는 구비서류)

 노무제공자·예술인 표준계약서, 사용증명서(근로기준법 39조), 

용역계약서 등
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동행특별시 08

어린이의 마음 건강 돌봄 지원을 위한

서울 어린이 미래 활짝 센터 개관
새롭게 시작해요

2025년 9월(예정)

어린이들의 미래 성장 가능성을 진단하고, 마음을 보듬어 주는 

전문적인 서비스를 제공하기 위한 어린이 전용 공간을 조성합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요 사업 취지

어린이의 건강한 성장을 지원하기 위해 

 ‘서울 어린이 미래 활짝 센터’를 조성

핵심 내용
어린이 마음 건강·적성 진단을 통한 맞춤형 프로그램 지원, 

스트레스 해소와 재충전을 위한 힐링 공간 운영

개요

위치
강서구 화곡로31나길 35

(5호선 화곡역 1번출구 도보 6분) 

규모 지하1층 ~ 지상4층 중 3~4층 

공간구성
안내데스크, 체험형 마음탐색 부스, 소그룹 

프로그램실, 상담실, 힐링공간 등 

조감도
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담당자가 알려 드려요 Q   ‘서울 어린이 미래 활짝 센터’는 무엇인가요?

A   어린이 누구나 부담 없이 방문하여 마음 건강·적성을 진단받고, 

 개인의 특성별 맞춤 프로그램을 지원받을 수 있는 

 어린이 전용 마음 건강 돌봄 공간입니다.

Q   지원내용은 무엇인가요?

Q   누가 이용할 수 있나요?

A   서울시에 거주하는 예비 초등·초등학생(6~12세)은 누구나 이용 

가능합니다. 

Q   어떻게 이용하나요?

A   온라인 예약 후 이용할 수 있으며, 이용에 관한 자세한 사항은 추후 

안내할 예정입니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 아동담당관  02-2133-5168

지원내용

(체험형 마음탐색) 

디지털게임·신체놀이 방식의 체험을 통해 어린이의 

스트레스 상태·사회성, 흥미·소질·능력 등 개인의 특성을 진단

(맞춤형·특화 프로그램) 

마음탐색 결과를 토대로 개인별 특성·욕구·심리상태에 

맞는 맞춤형·특화 프로그램을 지원

(쉼터 운영) 

일상 속 스트레스 해소 및 재충전을 위한 

힐링공간을 조성해 센터를 방문하는 

어린이 누구나 편하게 이용
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동행특별시 09

취약계층 아동의 사회진출 시 필요한 초기비용 마련을 위한

아동발달지원계좌
(디딤씨앗통장) 지원 확대 2025년 1월

서울시 희망플러스·꿈나래통장 가입으로 중복지원이 불가했던 기초생활수급가구 아동 

및 차상위계층(차상위, 한부모) 아동을 대상으로 아동발달지원계좌(디딤씨앗통장) 

지원 사업을 확대 시행합니다.

무엇이 달라졌나요? 

이렇게 바뀝니다

구분 종전 변경

신규가입

대상자

① 보호대상아동

(양육시설·그룹홈 거주, 

가정위탁 아동 등)

① 보호대상아동(좌동)

② 기초생활수급가구 아동

③ 차상위계층 아동

(차상위, 한부모)

담당자가 알려 드려요 Q   디딤씨앗통장은 무엇인가요?

A   정부에서 운영하는 취약계층 아동자산형성 지원 사업으로, 통장을 

개설한 아동이 매월 저축하면 국가(지자체)가 월 10만 원 내에서 1:2 

매칭금을 지원합니다.

Q   누가 지원받을 수 있나요?

A   아래 대상자 중 만 18세 미만 아동에게 지원합니다.

 ·  보호대상아동 : 양육시설·공동생활가정·가정위탁 보호아동,

                                   장애인거주시설·소년소녀가정 아동

 ·  국민기초생활보장수급가구 및 차상위계층(차상위, 한부모) 아동

 ※ 서울시 꿈나래통장 가입자는 해지 후 디딤씨앗통장 가입 가능
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Q   언제 / 어떻게 지원받을 수 있나요?

A   온라인 신청 : ’25.1.3.~ / 방문 신청 : ’25.1.6.~

신청 심사·통장개설

·온라인 신청(복지로)

(www.bokjiro.go.kr)

·동주민센터 방문

동주민센터·구청

매칭금 지원 저축

정부 매칭금

지원

아동

(보호자)

Q   적립 만기 후 어떻게 사용할 수 있나요?

A   (만 18세 이후)  학자금, 기술자격취득비, 취업훈련비,  

주거마련 등 자립에 관한 용도로 사용

 (만 24세 이후)  용도 제한 없이 사용

 ※ 만기해지 원칙이며, 일정 조건 만족 시 조기인출 가능합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 아동담당관  02-2133-5177

복지로 누리집 https://www.bokjiro.go.kr/

복지로 ☎ 1566-0313

※ 연초 대규모 가입 예상되어, 통장 발급까지 최대 3주 이상 소요될 수 있습니다
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동행특별시 10

사회 공동의 가치와 연대 협력 활동 지원

대학생 동아리 사회 기여 활동 지원 사업 
새롭게 선보여요

2025년 상반기

서울시 5대 시정가치와 연계한 사회기여 활동에 대학생 동아리 청년들이 참여할 경우 

동아리 활동비 등을 보조하여 사회 공동의 가치와 연대 협력 활동을 지원합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  5대 시정가치와 연계한 사회기여 활동이 무엇인가요?

A   서울시 동행, 매력, 안전, 건강, 관광의 5대 시정가치와 맥락을 

함께하는 활동입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   동아리별 사회기여 활동에 따른 활동비 최대 200만 원을 서울시가 

지원합니다.

Q  어떤 동아리가 지원할 수 있나요?

A   서울 소재 54개 대학교에서 활동하는 동아리면 가능합니다.

사업 취지
코로나 이후 청년 모임활동 부족으로 고립 문제가 증가하고 

있어, 대학생 동아리를 지원해 사회적 관계 회복 기회 제공

핵심 내용

서울 시정가치와 연계한 사회기여 활동에 참여하고자 하는 

서울 소재 54개 대학 내 동아리 중 최대 200개 동아리에 최대 

200만원의 활동비 지원

(예시) “동행” 취약계층에 대한 생계·주거·학습 봉사활동

 “매력” 지역사회 매력 공간, 맑은 환경 조성 활동

 “안전” 지역사회 안전 문제 해결 및 안전 환경 조성 활동

 “건강” 취약계층과 함께하는 건강증진 활동

 “관광” 서울 문화·관광코스 개발·홍보 활동
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Q  어떻게 신청하나요?

A   구체적인 선발기준이나 신청서류 등은 각 대학을 통해 공지할 

예정입니다. 

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래청년기획관 청년정책담당관  02-2133-6588

누리집(홈페이지) 청년몽땅정보통 누리집 https://youth.seoul.go.kr/index.do/

인스타그램 https://www.instagram.com/youthseoul.official/

사회기여 활동 예시

사회기여 활동 예시
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동행특별시 11

의무 복무 기간만큼 청년 정책 혜택 기간도 늘어나는

의무 복무 제대군인에 대한 
청년정책 우대 지원

이렇게 바뀝니다

2025년 1월

청년 기본조례 개정에 따라 2025년부터 의무 복무 제대군인에게는 

복무기간만큼 청년정책 지원대상 연령 상한이 확대 적용됩니다.

이렇게 달라집니다 의무 복무 기간만큼 청년 정책 혜택을 연장해 누릴 수 있게 됩니다.

구분 종전 변경

청년정책

대상 연령

청년기본조례·청년 연령

(19세 ~ 39세)

의무 복무를 마친 청년은 

그 기간만큼 청년정책 대상 

연령 확대

담당자가 알려 드려요 Q  적용 대상이 누구인가요? 
A   의무 복무를 마친 제대군인이 해당됩니다. 의무 복무 제대군인은  

39세 이후에도 복무기간만큼 청년정책에 참여할 수 있습니다. 

예를들어, 2년 의무 복무를 마친 청년은 39세가 아닌 41세까지  

각종 청년정책 혜택을 연장해 받을 수 있습니다. 

 ※  보건복지부 사회보장제도 협의를 거쳐야 하는 경우,  

협의 완료 이후 정책대상 확대

Q  무엇을 준비해야 하나요?
A    사업별로 청년정책 신청 시 병적증명서 확인 절차가 추진되어, 

병적증명서 등 의무 복무 확인을 위한 서류가 필요합니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?
A   군 복무기간 동안 누리지 못한 경험과 기회를 보상받음으로써 

 경력 단절 문제를 완화하고, 청년 세대 간 기회의 불균형을 해소합니다. 

 그리고 군 복무를 수행한 후 사회에 복귀하는 것을 넘어, 

 더욱 폭넓게 사회에 기여하는 역할을 수행할 수 있을 것으로 기대합니다. 

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래청년기획관 청년정책담당관  02-2133-6581
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동행특별시 12

디지털 신기술 분야 실무 인재 양성을 위한

청년취업사관학교 신규 캠퍼스 개관

2030 청년 구직자를 위해 청년취업사관학교 신규 캠퍼스 5군데를 추가 개관하여 

디지털 신기술 교육과 취·창업 지원 프로그램을 운영합니다.

이렇게 달라집니다

이렇게 바뀝니다

2025년 1월

디지털 신기술 교육에 특화된 청년취업사관학교 신규 캠퍼스가 늘어납니다.

구분 종전 변경

캠퍼스

20개 캠퍼스 운영
• 영등포, 금천, 강서, 동작, 마포, 
용산, 강동, 광진, 서대문, 중구, 
종로, 성동, 동대문, 성북, 도봉, 

강북, 관악, 노원, 은평, 강남

25개 캠퍼스 운영
· ’25년말까지 5개소 추가개관 
(중랑, 양천, 구로, 서초, 송파)

교육과정
SW 개발자 과정 + 
문과생 특화 DT

(디지털 전환) 과정

기존 교육과정 + 
일부 특화 캠퍼스 운영 

담당자가 알려 드려요 Q   ‘청년취업사관학교’란 무엇인가요?

A   청년들에게 취업에 필요한 디지털 신기술 분야 실무 맞춤형 교육 및 

취·창업 지원 프로그램을 제공하는 시설입니다. 서울 어디서나 양질의 

교육을 받을수 있도록 중랑, 양천, 구로, 서초, 송파 5개의 캠퍼스를 

추가로 개관하여 총 25개로 확대해 운영할 예정입니다.

Q   지원내용(프로그램)은 무엇인가요?

A   SW 개발자 양성 과정 및 문과생 특화 DT(디지털 전환) 과정 등의 교육 

프로그램과 취·창업 지원 프로그램을 제공합니다.

구분 교육 프로그램

SW 개발자 양성 과정 
AI, 빅데이터, IoT/로봇, 클라우드, AR/VR, 

핀테크, 웹, 앱 분야 

문과생 특화 DT(디지털 
전환) 과정 

서비스 기획, UI/UX 디자인, 디지털 마케팅, 
웹 퍼블리싱 분야 
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Q   누가 지원받을 수 있나요?(신청자격)

A   취업의지가 있는 만 15세 이상 주민등록상 서울 거주 시민이라면 

누구나 교육생으로 지원할 수 있습니다.

Q   언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

A   청년취업사관학교는 각 캠퍼스별로 교육과정을 개설하여 교육생을 

모집하고 있으며, 신규 5개 캠퍼스 또한 개관 시기에 맞춰 교육생을 

모집할 예정입니다. 

Q   어떻게 이용하나요?

A   청년취업사관학교 누리집에서 각 캠퍼스별로 개설되는 교육과정을 

확인한 후 온라인으로 신청서를 작성하여 제출하면, 교육분야의 

기초지식 테스트와 면접을 거쳐 교육생을 선발합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 경제실 일자리정책과  02-2133-5448, 5351, 5450

누리집(홈페이지)  청년취업사관학교  http://sesac.seoul.kr/
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동행특별시 13

성북구 청년들의 새로운 거점 공간

서울청년센터 성북 개관
이렇게 바뀝니다

2025년 상반기

청년 누구나, 언제나, 어디서나 쉽게 접근할 수 있는 

「서울청년센터 성북」을 2025년 상반기에 개관합니다. 

이렇게 달라집니다

담당자가 알려 드려요

무중력지대 성북

(~ ’22.12. 운영종료)

종전

서울청년센터 성북
(’25. 상반기 ~)

2025년

‘무중력지대 성북’이 ‘서울청년센터 성북’으로 새롭게 재단장했습니다.

Q  서울청년센터는 어떤 시설인가요?

A   청년들의 생활권 가까이에서 청년 수요에 맞는 실질적 지원을 통해 

 삶의 질을 제고하고 공공자원 접근성을 향상해주는 시설입니다.

  종합상담, 청년정책 정보, 사회관계망 프로그램, 청년공간 등을 

제공합니다.

Q  서울청년센터 성북은 누가 이용할 수 있나요?

A   19 ~ 39세 청년 누구나 이용할 수 있습니다.

위치도 조감도
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Q  서울청년센터 성북은 어디에 개관하나요?

A   주소는 ‘성북구 종암동 25-28’으로, 6호선 고려대역에서 500m(도보 

8분), 동북선 종암역에서 200m(도보 4분) 거리에 위치하고 있습니다.

Q  서울청년센터 성북에는 어떤 공간이 조성되나요?

A   총 5층 규모의 시설로 층별 공간은 다음과 같습니다.

Q  서울청년센터는 성북구 외 다른 자치구에도 있나요? 

A   현재 서울청년센터는 광역센터 1곳, 지역별센터 15곳  

운영 중입니다. 

지역 위치(접근성) 지역 위치(접근성)

용산
(광역)

용산구 원효로 1가 104, 청년주택 2층
※ 1호선 남영역 300m(도보5분)

마포
마포구 월드컵로1길 14, 마포한강푸르지오 101호
※ 2·6호선 합정역 200m(도보4분)

관악
관악구 신림동 241-22, 302호
※ 신림선 서울대벤처타운역 550m(도보9분)

광진
광진구 능동로 245 2∼3층
※ 7호선 어린이대공원역 450m(도보7분)

금천
금천구 가산동 345-58, 창업복지센터 1,2층
※ 1·7호선 가산디지털단지역 600m(도보10분)

서초
서초구 반포동 19-11
※ 3·7·9호선 고속터미널역사 내(7호선방면)

강동
강동구 올림픽로 610, B동 2층
※ 5호선 천호역 200m(도보4분)

강북
강북구 수유동 269-8
※ 우이신설선 4.19민주묘지역 550m(도보9분)

은평
은평구 통일로 67길 9, A동 2층
※ 3·6호선 불광역 200m(도보4분)

강서
강서구 화곡동 1170, 청년주택 2층
※ 5호선 우장산역 300m(도보5분)

동대문
동대문구 왕산로 210
※ 1호선 청량리역 100m(도보2분)

영등포
영등포구 당산동2가 45-5, 청년주택 2층
※ 2·5호선 영등포구청역 350m(도보6분)

노원
노원구 상계동 731-5외 1, 노원금융타워 9층
※ 4·7호선 노원역 50m(도보1분)

도봉
도봉구 마들로11길 75
※ 1·4호선 창동역 100m(도보2분)

성동
성동구 왕십리로 350 4~5층
※ 2호선 상왕십리역 200m(도보4분)

양천
양천구 오목로 359
※ 5호선 오목교역 200m(도보4분)

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래청년기획관 청년사업담당관  02-2133-6599

1층 오픈데스크
미디어월을 통해 청년정책 전달·홍보, 

공유 냉장고 운영

2층 카페 분위기의 오픈 라운지 청년 누구나 접근 및 이용 가능

3층 아늑한 분위기의 종합상담실 일자리 분야 등 청년정책 상담

3~5층 다양한 규모의 다목적실 청년 활동을 위한 공간 제공

5층 테라스 및 옥상정원 야외 청년 활동 교류공간 제공



037 2025 달라지는 서울생활

저
출

생
·양

육
복

지
·건

강
안

전
문

화
·관

광
경

제
·일

자
리

환
경

교
통

청
년
·중

장
년
·노

년

동행특별시 14

자립준비청년의 꿈과 첫 출발에 동행하는

자립준비청년 자립지원 사업 확대
이렇게 바뀝니다

2025년 1월

보호아동의 건강한 성장과 자립준비청년의 안정적 자립준비 및 자립실현을 위한 

「자립지원 마스터플랜」을 추진합니다.

이렇게 달라집니다 자립준비청년을 위한 자립지원 사업이 확대됩니다.

구분
주요 신규

(확대) 사업
내용

꿈 찾고 
키우기

내 꿈 찾기 
프로그램 운영

·   아동복지시설(양육시설 및 그룹홈) 생활 
아동(초3~중3) 예체능 특기 지원

맞춤형 
학습 지원

·   서울시 관외 아동양육시설 서울런 가입지원 
(’24.10월~)

·   배움마켓 (예비)자립준비청년 맞춤형 실생활 
특화교육 신설 확대, 자립정보(생활안내) 포켓북 제공

자립역량 
기르기

여행캠프 지원 ·  15세 이상→12세 이상 시설아동으로 확대

마음 건강 돌봄 ·  시립 ‘아동힐링센터’ 신규 설치·운영

든든한 첫
출발 하기

주거안전망 
구축

· 월세·기숙사비 월 20만원 이내 지원('25.3월~)
  ※ 유사·중복지원 제외
·  꿈나눔하우스 : 보호연장아동 주거 제공 및 긴급 
임시주거 기능 확대

지역사회 
함께하기

민관협력 
네트워크 구축

·   자립청년의 개인별 욕구 및 위기상황 대응을 위한 
민관협력 네트워크 구성 운영

개인별 맞춤형 
자원연계

·   민간후원 적립 SOS자금 마련 및 지역사회 자원 연계

담당자가 알려 드려요 Q  자립준비청년은 누구인가요?

A   아동복지시설, 가정위탁가정 등에서 만 18세 이후 보호종료되면서 

 자립을 시작하게 되는 청년을 말합니다.
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Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   서울시 관할 보호대상아동, 자립준비청년, 자립지원(5년) 이후 

 청년으로 세부사업별 기준에 따라 지원받을 수 있습니다.

 ※  세부 사업별로 신청기준, 시행시기 및 신청방법 등이 다를 수 있으므로 

자립지원전담기관을 통해 자세히 안내 받으시기 바랍니다.

Q  어떻게 지원받을 수 있나요?

A   자립준비청년 전용 상담전화(02-2226-1524)를 통해 상담 및 문의할 

수 있으며, 카카오톡 채널, 인스타그램 등 다양한 홍보채널을 통해 

알림을 받으실 수 있습니다. 

Q  ‘영플러스서울’은 어떤 곳인가요?

A   영플러스서울은 자립준비청년 전용 공간으로 자조모임, 취미·동아리 

활동공간 ‘카페영(Cafe 0)’, 배움마켓 교육장 ‘플러스서울(+서울)’, 

자립준비청년 작품갤러리·상품진열대, 상담실 등으로 구성되어 

있으며, 사전예약 시 공간대관도 가능합니다.

· 위치 : 서울시 용산구 백범로99길 40, 102동 2층(삼각지역 5,8번 출구 도보 5분)

· 이용시간: 월~금 : 09~18시 / 토 : 10~17시

· 사전예약 방법 : 자립지원전담기관 홈페이지(www.sjarip.or.kr)에서 대관신청

자립준비청년 작품 전시 활동공간 카페영(Cafe 0)

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 아동담당관  02-2133-5175 

☎ 서울시자립지원전담기관  02-2226-1524

누리집(홈페이지) 서울특별시 자립지원전담기관 https://www.sjarip.or.kr/

카카오톡 채널 ‘서울시자립지원전담기관’

인스타그램 https://www.instagram.com/seoul_jarip/

뉴스레터 https://sjarip.stibee.com/   
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동행특별시 15

가치있는 경험, 같이하는 공헌

서울 중장년 가치동행일자리
이렇게 바뀝니다

2025년 1월

사회경험과 전문성을 갖춘 중장년 세대에게 사회공헌 일자리를 제공하여 

지속적인 사회참여 기회를 확대하고 안정된 노후생활을 유도합니다.

이렇게 달라집니다 ‘보람일자리’가 ‘서울 중장년 가치동행일자리’로 가치를 더합니다.

구분 종전 변경

네이밍변경 보람일자리 사업 서울 중장년 가치동행일자리

BI&슬로건 없음 가치있는 경험, 같이하는 공헌

담당자가 알려 드려요 Q  서울 중장년 가치동행일자리란 무엇인가요?
A   사회경험과 전문성을 갖춘 중장년 세대에 사회공헌 일자리를 제공하고 

소정의 활동비를 지급하는 사업입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?
A   월 57시간 이내로 활동할 수 있고 활동비, 교육비, 상해보험 등이 

지원됩니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요? 
A   서울시에 거주하는 40세 이상 67세 이하 시민이 신청할 수 있으며 

차상위계층을 우선 선발합니다    ※ 차상위계층은 기준중위소득 50% 이하

Q  어떻게 신청할 수 있나요? 
A   50플러스포털에서 참여자 모집 공고문을 확인한 후  

사업 신청할 수 있습니다.

☎ 평생교육국 평생교육과  02-2133-3976

누리집(홈페이지) 서울시50플러스포털  https://www.50plus.or.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?

구분 내용

활동비 시간당 10,030원 (2025년 최저임금)

교육비 1일 15,000원

상해보험 연간 30,000원
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동행특별시 16

다시 출근하고 싶은 중장년을 위한 모든 것

중장년 일자리박람회 및 
잡페어 운영 확대

이렇게 바뀝니다

2025년 7월

중장년 일자리 지원 강화를 위한 일자리박람회를 확대하고, 권역별 5개 캠퍼스를 

중심으로 지역 일자리 발굴과 매칭을 진행하는 중장년 잡페어를 새롭게 운영합니다. 

이렇게 달라집니다 중장년 일자리 지원을 위한 프로그램과 잡페어 등이 운영됩니다.

구분 종전 변경

일자리
박람회

참여기업 중장년 
채용규모 812명

채용기업 참여 확대, 일자리 
특강, 컨퍼런스 등 컨텐츠 확대

50플러스 
잡페어

(신규)
5개 50플러스 캠퍼스를 중심으로

권역 기반의 일자리 지원, 매칭 

담당자가 알려 드려요 Q   중장년 일자리박람회와 잡페어란 무엇인가요?  

A   일자리박람회는 1년에 한번 중장년 구직자와 중장년 채용기업이 

한자리에서 만나 취업 정보를 얻고, 현장에서 기업 인사담당자와 상담과 

면접을 통해 일자리를 찾을 수 있도록  돕는 대규모 만남의 장입니다.

 A   중장년 잡페어는 권역별 5개 50플러스 캠퍼스를 중심으로 각 지역 내 

인프라를 활용한 일자리 매칭, 직업전환, 사회참여 등을 돕는 권역기반의 

일자리 지원 행사입니다.

Q   어떤 프로그램이 운영되나요?

A    중장년 일자리에 대한 맞춤형 종합정보와 재취업을 지원합니다.

Q   누가 참여할 수 있나요?

A    재취업을 희망하는 중장년과 중장년 채용계획이 있는 기업이면 누구나 

참여할 수 있습니다.
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Q   언제, 어디에서 개최되나요?

A    서울 중장년 일자리박람회는 2025년 7월 1일 

동대문디자인플라자에서 개최될 예정이며, 권역 밀착형 중장년 

잡페어는 캠퍼스별로 일정을 확인해주시기 바랍니다.

Q   서울 중장년 일자리박람회는 어떻게 참여하나요?

A    50플러스포털에서 사전 신청 및 당일 현장 무료입장 가능합니다. 

50플러스포털을 통해 사전 등록하시면 취업 컨설팅과 다양한 정보를  

얻을 수 있습니다.

 

Q   무엇을 준비해야 하나요?

A    미리 50플러스포털을 통해 채용기업을 확인하고 이력서 등 

지원서류를 준비하면 입사지원, 면접 등 채용 절차를 당일에 현장에서 

진행할 수 있습니다. 또한 사전 신청 시 전문컨설턴트가 취업 준비 및 

지원 과정을 도와드립니다.

'24년 일자리박람회

☎ 서울시50플러스재단  02-460-5050

☎ 50플러스 서부캠퍼스 02-460-5150

☎ 50플러스 중부캠퍼스 02-460-5250

☎ 50플러스 남부캠퍼스 02-460-5350

☎ 50플러스 북부캠퍼스 02-460-5450

☎ 50플러스 동부캠퍼스 02-460-5501

누리집(홈페이지) 서울시50플러스포털  https://50plus.or.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?
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동행특별시 17

민간 일자리 취업을 돕는

서울시니어일자리지원센터 개소
새롭게 선보여요

2025년 1월

신노년의 구직 역량을 강화하는 취업교육을 제공하고, 신노년 맞춤형 

민간 일자리 발굴을 통해 취업을 연계한 사회참여를 지원합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  서울시니어일자리지원센터란 무엇인가요?

A   양질의 민간 일자리에 대한 신노년층의 수요가 증가함에 따라 

  민간 일자리 발굴과 취업 지원을 전문적으로 수행하는 기관입니다. 

기존 어르신취업지원센터를 확대·개편했습니다.

Q  어떤 사업들을 운영하나요?

A   대표적으로 ‘시니어 잡 챌린지’ 프로그램 등 다양한 취업지원교육을 

운영하고 시니어 일자리 박람회 개최, 신노년 전용 일자리 플랫폼 

구축을 추진합니다. 

Q  시니어 잡 챌린지가 무엇인가요?

A   신노년을 채용하려는 기업과 관련된 직무훈련 및 실습 기회를 

제공하여, 민간 일자리 취업을 지원하는 프로그램입니다.

사업 취지 신노년 맞춤형 민간 일자리 발굴 및 취업 지원

핵심 내용

(시니어 잡(JOB) 챌린지) 직무 맞춤 취업훈련과 직무경험 기회를 제공

(시니어 일자리 박람회) 민간 취업 관련 종합 정보를 제공

(일자리 플랫폼)  구인-구직 온라인 매칭 지원
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위치도

내부 공간(라운지)

Q  어디에 있고, 언제 이용할 수 있나요?

A   서울시니어일자리지원센터는 광진구 자양동(7호선 자양역 도보 10분) 

‘서울시50플러스 동부캠퍼스’ 안에 있습니다.  

운영에 관한 자세한 사항은 추후 서울시50플러스포털 

(50plus.or.kr/sjc)에서 안내합니다.
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Q  시니어 일자리 박람회는 언제 열리고, 어떤 정보를 제공하나요?

A   ’25년 11월 개최 예정으로, 어르신 취업 활동을 

 단계별로 지원하고, 채용 정보를 제공합니다.

Q  시니어 전용 일자리 플랫폼은 어떤 기능을 가지고 있나요?

A   신노년의 구직 의사와 기업의 구인 의사를 매칭할 수 있는 

 플랫폼으로 신노년이 이용하기 편리한 화면과 메뉴로 

  구성할 예정이며, 유관기관 및 민간 플랫폼의 채용정보를 연계하여 

종합서비스를 제공할 예정입니다.

Q  누가 이용할 수 있나요?

A   일자리를 원하는 60세 이상, 서울에 거주하는 시니어라면 

 누구나 참여할 수 있습니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   서울시50플러스포털(50plus.or.kr/sjc)에서 회원가입 후 

 다양한 지원 사업에 참여할 수 있으며, 

 서울시니어일자리지원센터 내 라운지는 별도의 신청 없이 

 자유롭게 이용하실 수 있습니다.

☎ 복지실 어르신복지과  02-2133-7406

☎ 서울시니어일자리지원센터는  460-5600

누리집(홈페이지) 서울시50플러스포털  https://50plus.or.kr/sjc

더 자세히 
알고 싶다면?
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동행특별시 18

치매환자 돌봄 강화와 경제적 부담 경감을 위한

치매 치료 관리비 지원 확대
이렇게 바뀝니다

2025년 1월

지역사회의 치매 돌봄 역할을 강화하고 치매환자 가족의 

경제적 부담 경감을 도모하고자 치매 치료 관리비 지원을 확대합니다.

이렇게 달라집니다 대상자 소득기준이 중위소득 140% 이하로 완화됩니다.

구분 종전 변경

대상자 
소득기준 기준 중위소득 120% 이하 기준 중위소득 140% 이하

담당자가 알려 드려요 Q  지원내용은 무엇인가요?

A   치매약제비와 진료비 본인부담금을 월 3만 원(연 36만 원) 상한 내 

실비로 지원합니다. 비급여항목(상급병실료 등)은 제외됩니다. 

Q  지원신청은 누가 할 수 있나요?

A   주민등록기준 자치구 치매안심센터에 치매환자로 등록된 자로서 치매 

치료 관리비 지원을 받고자 하는 자가 신청할 수 있습니다.

Q  지원 대상자 선정 기준은 어떻게 되나요?

A   연령, 진단, 치료, 소득 기준을 모두 충족하는 자로 선정합니다.

Q  어떻게 신청할 수 있나요?

A   주민등록 주소지 관할 자치구 치매안심센터에서 신청할 수 있으며, 

필요서류 등 자세한 사항은 치매안심센터에 문의해주시기 바랍니다.

연령 기준 만 60세 이상인 자(초로기 치매환자도 선정 가능)

진단 기준 의료기관에서 치매로 진단 받은 치매환자

치료 기준
치매치료제 성분, 혈관성치매치료제 성분이 포함된 약을 

처방받는 경우

소득 기준 기준 중위소득 140% 이하인 경우

☎ 시민건강국 정신건강과  02-2133-7583 및 자치구 치매안심센터더 자세히 
알고 싶다면?
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동행특별시 19

이렇게 바뀝니다서울시민 누구나, 학령기 이후 필요한 영역을 학습하는

서울시민대학 
‘다시가는 캠퍼스’ 개관

2025년 상반기

기존 관악복합평생교육센터가 학령기 이후 필요한 영역을 학습하고 싶은 

시민 누구나 다시 갈 수 있는 ‘서울시민대학 다시가는 캠퍼스’로 새롭게 운영됩니다.

이렇게 달라집니다 서울시민대학 ‘다시가는 캠퍼스(관악)’가 새롭게 개관합니다.

구분 종전 변경

서울시민
대학

캠퍼스

총 3개 캠퍼스 운영 총 4개 캠퍼스 운영 

• 중부권 캠퍼스(종로) 
• 동남권 캠퍼스(강동)
• 모두의학교 캠퍼스(금천)

•  기존 3곳 + 다시가는 캠퍼스 
(관악) 개관
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담당자가 알려 드려요 Q   서울시민대학 다시가는 캠퍼스는 어떤 시설인가요?

A    학령기 이후 필요한 영역을 학습하고 싶은 서울시민 누구나 참여할 수 

있도록 다양한 학습기회를 제공하는 평생교육시설입니다. 

Q   지원내용은 무엇인가요?

A    전 세대를 위한 인문교양/직업역량 기반 정규과정과 

4050~6070세대를 위한 특화과정 등 다양한 교육과 시민들의 

커뮤니티 활동 등을 지원합니다. 

Q   누가 지원받을 수 있나요?

A    세대와 관계없이 서울시민 누구나 참여가능 합니다. 단, 생애주기별 

과정 등  프로그램 특성에 따라 연령 제한이 있을 수 있습니다.  

Q   언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

A    서울시민대학 다시가는 캠퍼스는 관악구 봉천동에 위치하고 있습니다.  

2025년 상반기 개관 예정이며, 운영에 관한 자세한 사항은 추후 

서울시평생학습포털(https://sll.seoul.go.kr/)을 통해 안내 예정입니다.

Q   어떻게 이용하나요?(이용 방법, 신청방법)

A    온라인 또는 방문 신청으로 이용할 수 있으며, 프로그램에 따라 유료 

또는 무료로 이용할 수 있습니다. 시설 이용에 관한 자세한 사항은 추후 

서울시평생학습포털(https://sll.seoul.go.kr/)을 통해 안내할 예정입니다.

☎ 서울특별시평생교육진흥원 02-719-6093

누리집(홈페이지) ·서울특별시평생교육진흥원: https://slei.seoul.kr/

   ·서울시평생학습포털: https://sll.seoul.go.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?

다시가는 캠퍼스 전경
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동행특별시 20

이렇게 바뀝니다초고령화 시대, 시니어 세대의 슬기로운 학교 생활을 위한

다시 가는 학교, 
‘7학년교실’ 확대 운영

2025년 3월

노년층 삶의 활력과 동기를 증진하는 건강·교양·문화·예술 등 통합 교육과정을 

지원하기 위한 ‘다시 가는 학교, 7학년교실’ 사업을 확대하여 운영합니다. 

이렇게 달라집니다 다시 가는 학교, 7학년교실을 운영하는 서울시민대학 캠퍼스가 4개로 

늘어납니다.

구분 종전 변경

7학년교실 
운영 

캠퍼스

총 2개 캠퍼스 운영 총 4개 캠퍼스 운영

•  서울시민대학 모두의학교
캠퍼스(금천)

•  서울시민대학 동남권  
캠퍼스(강동)

•  기존 2곳 + 중부권 캠퍼스(종로),  
다시가는 캠퍼스(관악)

담당자가 알려 드려요 Q    ‘다시 가는 학교, 7학년교실’은 어떤 사업인가요?   

A    초등학교 6학년 이후 7학년으로 다시 입학한다는 상징적 의미와, 

우리가 친근하게 생각하는 교실의 공간적 의미를 포함하고 있습니다. 

실제로 7학년 교실은 단편적인 강좌 프로그램에서 벗어나 학급 

체제로 운영되고 있는데요. 노년 세대가 평생학습을 매개로, 1년간 

같은 반에서 지내며 새로운 친구도 만들고 학교를 다시 다니는 기분을 

느끼시며 활력있고 풍요로운 노년 생활을 할 수 있도록 지원합니다. 

Q   누가 지원받을 수 있나요? 

A    서울시 노년층을 대상으로 합니다. 

Q   지원내용(프로그램)은 무엇인가요?

A    반장 선거, 소풍, 합창단 운영, 동창생 모임 등 학급 운영을 통해 

또래와의 유대감을 형성하고 다양한 인문학과 문화예술적 경험을 쌓을 

수 있도록 학습기회를 제공합니다.  
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Q   어디에서 사용할 수 있나요?

A    각 캠퍼스의 위치는 다음과 같습니다.

Q   어떻게 이용하나요?

A    온라인 또는 방문 신청으로 이용할 수 있으며, 프로그램에 관한 자세한 

사항은 추후 서울시평생교육진흥원 홈페이지(https://slei.seoul.kr/) 

및 서울시평생학습포털(https://sll.seoul.go.kr/)을 통해 안내할 

예정입니다. 

Q   기대효과는 무엇인가요? 

A    자존감 회복 및 사회적 연대감 형성을 통해 노년층 삶의 만족도를 

향상시키고, 삶의 활력 증진을 통해 교육에 참여하는 70대의 몸과 

마음의 건강을 증진시킵니다. 또한 노년층 당사자를 넘어 전체 가족의 

삶에 행복을 제공해 사회 전체의 건강한 발전에 기여할 것으로 

기대합니다.

☎ 서울시민대학 모두의학교 캠퍼스  02-852-7142

☎ 서울시민대학 동남권 캠퍼스 02-442-6816

☎ 서울시민대학 중부권 캠퍼스 02-739-2751

☎ 서울시민대학 다시가는 캠퍼스 02-719-6093

누리집(홈페이지) ·서울특별시평생교육진흥원: https://slei.seoul.kr/

   ·서울시평생학습포털: https://sll.seoul.go.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?

모두의학교 캠퍼스
금천구 독산 3동에 위치  
(2호선 구로디지털단지역 도보 15분 거리)

동남권 캠퍼스
강동구 고덕동에 위치  
(5호선 상일동역 도보 5분 거리)

중부권 캠퍼스
종로구 송월동에 위치  
(5호선 서대문역 도보 10분 거리)

다시가는 캠퍼스
관악구 봉천동에 위치  
(2호선 낙성대역 도보 15분 거리)
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동행특별시 21-1

어르신, 장애인 돌봄이 궁금하다면

안심돌봄120 돌봄전문콜센터 운영
새롭게 선보여요

2024년 11월

어르신, 장애인, 돌봄종사자 등 돌봄이 필요한 시민 누구나 다산콜센터(☎120+3번)로 

전화해 쉽고 간편하게 이용할 수 있는 안심돌봄120 사업을 소개합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  안심돌봄120이란 무엇인가요?

A   사회복지자격증을 보유한 전문상담원(5명)이 돌봄 대상자의 기본 

정보 확인 후 중증도, 돌봄 난이도 등에 맞춰 제공가능한 돌봄 종류, 

신청자격, 절차를 종합적이고 자세하게 알려주는 서비스입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   돌봄서비스를 이용하는 시민을 위한 맞춤형 정보 제공 및 기관 

안내·상담을 제공합니다.

   (예시1)  일반, 고난도, 긴급·복합 등 유형에 따라 적정 기관으로 서비스 연계 

   (예시2) 돌봄서비스 제공과정에서 어려움이 있는 종사자 (법률)상담

   (예시3) 노인·장애인 학대, 노인 실종 등 돌봄 현장의 위기대응 상담

Q  누가 이용할 수 있나요?

A   서울에 거주하는 돌봄이 필요한 어르신·장애인 등 당사자는 물론 가족, 

지인 누구든지 이용할 수 있습니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   다산콜센터(☎02-120)로 전화 후 음성안내에 따라 3번(안심돌봄)을 

누르시면 되고, 직통번호(☎1668-0120)로 바로 전화하셔도 됩니다.

사업 취지
돌봄이 필요한 서울시민 누구나 쉽게 이용할 수 있는  

콜센터 운영

핵심 내용 전문상담원의 맞춤형 돌봄 상담 및 서비스 기관 안내 및 연계
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Q  언제 이용할 수 있나요?

A   「안심돌봄120」은 평일 오전 9시부터 오후 6시까지 운영되며, 

야간이나 공휴일에는 안심돌봄120 직통번호(☎1668-0120)로 

전화하여 상담 예약을 남기시면 됩니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   다양한 돌봄서비스가 제공됨에도 정보가 부족해 제대로 된 지원을 

받지 못하거나 복잡한 절차 등으로 어려움을 겪은 시민들의 불편을 

안심돌봄120을 통해 해소할 수 있습니다.

  고난도 돌봄 대상자는 서울형 좋은돌봄인증기관이나 중증장애인 

전문 활동지원기관으로 직접 연계하여 돌봄 사각지대를 해소할 수 

있습니다.

☎ 복지실 복지정책과  02-2133-7315더 자세히 
알고 싶다면?



052 동행특별시

동행특별시 21-2

외로움·고립감을 느끼는 시민을 위한 24시간 상담전화

외로움안녕120 운영
새롭게 선보여요

2025년 4월

외로움·고립은둔 문제를 겪고 있는 시민들을 위해 24시간 상담콜센터를 운영해

외로움·고립은둔 지원 사업의 진입 창구(게이트웨이)로 이용합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  ‘외로움안녕120’이란 무엇인가요? 

A   사회적고립가구지원센터(서울시복지재단)내 설치되는 24시간 

외로움 상담 콜센터로, 다산콜센터(☎02-120)+직통번호를 통해서 

연결할 수 있습니다. 외로움·고립은둔 지원 사업의 진입 창구 

(게이트웨이)로 기초상담 및 서비스연계를 하는 상담전화입니다.

<흐름도>

외로움
느끼는
시민

다산콜 120
+직통번호

1차 상담 2차 상담 연계 사후관리

대상자별
고립 상황

및 
욕구·특성

확인

경
제
 ·
사
회
적

1인가구지원센터
가족센터
50플러스센터
동주민센터
지역복지관
청년기지개센터

        

마
음

심리지원센터, 
마음상담소 등

상담 결과
문자 안내 등
콜백 서비스

만족도 조사

…

사업 취지
외로움·고립감을 느끼는 시민들이 24시간 언제나 쉽게 

외로움에 대해 상담하고 지원 안내를 받을 수 있는 창구 조성

핵심 내용
외로움안녕120 콜센터 설치로 누구나 외로움·고립감에 대한 

상담·안내부터 서비스 연계까지 편리하게 이용 가능
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Q  지원내용은 무엇인가요?

A   ①  외로움·고립감에 대한 기초상담 후, 대상자에게 맞는 관련 지원 

사업과 기관 등에 대해 종합적인 정보를 제공합니다. 

      ②  또한 대상자의 고립 정도 및 특성을 확인해 적합한 기관으로 

서비스를 연계하고, 

      ③  위기가구 발견 시 관할 동주민센터와 협업해 위기개입 모니터링 및 

사례관리를 시행합니다.

Q  누가 이용할 수 있나요?

A   외로움·고립감을 느끼는 시민 또는 가족(주변인) 

 누구나 대상입니다.

Q  언제 사용할 수 있나요?

A   외로움을 느끼는 시민은 24시간 언제나 전화가 가능합니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   120으로 전화연결 후 외로움안녕120 상담번호(추후 결정)를  

누르면 이용가능 합니다.

Q  무엇을 준비해야 하나요?

A   외로움안녕120 상담시 준비해야 할 서류는 없으나, 

 서비스 및 기관 연계시 개인정보 동의 절차가 필요합니다. 

담당자가 알려 드려요

☎ 복지실 고독대응과  02-2133-7165

☎ 서울시복지재단(사회적고립가구지원센터) 02-6353-0323

더 자세히 
알고 싶다면?
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동행특별시 22

일상 속 활력을 높여 시민의 외로움 해방

365 서울챌린지
새롭게 선보여요

2025년 3월

문화·여가 등 사회참여 프로그램을 지원하여 서울시민의 건강과 

삶의 활력을 되찾고 외로움을 예방하는 ‘365 서울챌린지’를 시작합니다. 

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  365 서울챌린지란 무엇인가요?

A   서울시에서 추진하는 사업과 민간기업 활동 등을 챌린지 형태로 

엮어서 시민들의 다양한 문화활동 참여를 촉진하는 프로그램입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   서울시의 다양한 행사, 문화프로그램 미션을 엮어 챌린지 형태로 

진행하며, 여가·문화 등 다양한 분야의 민간기업과 협력할 예정입니다.

  챌린지 참여에 따라 활동점수를 적립할 수 있고, 적립된 점수로 다양한 

리워드를 얻을 수 있습니다.

Q  누가 참여할 수 있나요?

A   서울시민 누구나 참여할 수 있습니다.

Q  어떻게 참여할 수 있나요?

A   고립예방플랫폼에 회원가입 후 원하는 챌린지를 선택하여 참여하거나, 

서울시와 협업한 민간플랫폼을 통해 참여할 수 있습니다.

Q  무엇을 준비해야 하나요?

A   챌린지 참여를 위한 사전절차로 ‘외로움 자가진단’에  

참여해야 합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 복지실 고독대응과  02-2133-7167

사업 취지 문화·여가 활동 지원으로 서울시민의 마음 건강과 삶의 질 제고

핵심 내용

문화생활·운동·자조모임 등으로 구성된 ‘365 서울챌린지’ 운영
•  (시 주관) 서울시 사업과 연계한 프로그램으로 구성된 챌린지 추진
•  (민관협력) 민간플랫폼·기업과 협업하여 챌린지 추진
•  (참여유도) 참여빈도에 따른 단계별 리워드 제공으로 지속적 참여 유도
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동행특별시 23

외롭고 고립된 누구나, 이야기 나누는 소통공간

서울마음편의점 시범 운영
새롭게 선보여요

2025년 3월

외로움을 느끼는 시민 누구나 편하게 방문하여, 라면을 매개로 서로 이야기 나누고 

고립 회복 당사자와의 상담 및 관련 정보를 제공받을 수 있는 소통·상담공간 운영

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  서울마음편의점의 지원내용은 무엇인가요?

A   사회적 고립 위험을 체크리스트로 자가 진단하고, 고립 회복 

당사자와의 상담 및 관련 정보를 제공 받을 수 있습니다. 라면 등 

간단한 식음료와 소통·모임을 위한 공간을 제공합니다.

Q  누가 언제 어디에서 이용할 수 있나요?

A   외로움을 느끼는 서울시민 누구나 이용할 수 있습니다. 

종합사회복지관, 1인가구지원센터 등 4곳에 설치해 2025년 3월부터 

운영을 개시할 예정입니다. 

Q  어떻게 이용하나요?

A   구체적 이용 방법에 대해서는 운영기관(종합사회복지관, 

1인가구지원센터 등)에서 현장 안내할 예정입니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?  

A   시민의 외로움을 예방하고, 고립·은둔 가구의 일상 생활과 사회적 관계 

회복을 돕습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 복지실 고독대응과  02-2133-7180

사업 취지 외로운 누구나 편하게 들를 수 있는 소통·상담공간 시범 운영

핵심 내용
라면을 먹으며 소통할 수 있는 공간 운영, 고립 위험도 진단, 고립 

회복 당사자 상담 및 관련 정보 제공
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동행특별시 24

청각·언어장애인 종합지원을 위한

시립서대문농아인복지관 별관 개관
이렇게 바뀝니다

2024년 12월

시립서대문농아인복지관 별관을 건립하여 청각·언어장애인에 대한 

종합적인 복지 서비스를 제공하고자 합니다.

이렇게 달라집니다 다양한 프로그램과 서비스를 제공할 수 있는 더 큰 규모의 별관을 

건립합니다.

구분 본관(기존) 별관(’24.12월 개관)

위치 서대문구 남가좌동 270-1

규
모

계 993.15㎡ 계 3,392.37㎡

옥상 게이트볼장, 텃밭 체험원, 테라스

9층 음향실 60.32㎡

8층 다목적 강당 326.93㎡

7층 식당, 프로그램실 등 334.51㎡

6층 영상스튜디오실, 사무실  등 327.56㎡

5층 사무실 144.15㎡ 게임문화체험관, 스마트체력단련실 332.57㎡

4층 사무실 144.15㎡ 청각장애체험관, 직업교육·훈련실 348.71㎡

3층 언어,미술,음악 치료실 170.73㎡ 프로그램실, 훈련실, 수유실 340.73㎡

2층 청각장애인 작품전시관 178.04㎡ 상담실, 관장실, 사무실, 회의실 388.51㎡

1층 수어영상도서관, 프로그램실 178.04㎡ 주간보호시설, 카페, 프로그램실 312.77㎡

지하
1층 중강당, 프로그램실 178.04㎡ 전기실, 밴드실, 창고, 세탁실 223.55㎡

지하
2층 기계식주차, 기계실, 서고 등  396.21㎡

옥상 (자연학습장)
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위치도 외부사진

현장사진(강당)

현장사진(옥상)

Q  누가 이용할 수 있나요?

A   서울 거주 청각·언어장애인과 가족, 난청인, 지역사회주민은 누구나 

이용 가능합니다. 

 ※이용시간: 월 ~ 금 09:00 ~ 18:00 / 주말(프로그램별 시간에 따라 운영)

담당자가 알려 드려요
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Q  상담 이용 방법은 어떻게 되나요?  

A   복지관을 이용하고 싶은 청각·언어장애인과 가족, 난청인, 

지역사회주민은 다음의 절차에 따라 이용할 수 있습니다. 

 ※상담전화: 02-3156-6602

Q  이용료는 어떻게 되나요?

A   대부분 무료이나 특정 프로그램의 경우 이용료가 발생할 수 있으니 

 사전에 확인해주시기 바랍니다. 

 ※ 이용료 면제: 국민기초생활수급자 / 이용료 감면(50%): 차상위계층

Q  어떤 프로그램이 운영되나요?

A   ①  지역사회에서 소외되고 생활에 어려움을 겪는 청각·언어장애인과 

그 가정을 대상으로 필요 자원 연계, 상담·사례 관리 및 기능강화 

지원으로 종합적인 복지서비스를 제공합니다.

 ②   청각·언어장애인과 그 가정을 대상으로 문화예술교육, 

인문교양교육, 레포츠교육, 고령화지원 사업 등의 다양한 평생교육 

프로그램을 지원합니다.

 ③  취업을 희망하는 청각·언어장애인 구직자에게 직업훈련 및 

교육을 통해 건강한 자립을 지원하며, 장애인 고용을 희망하는 

사업체에게는 구직자 알선과 상담·교육을 지원합니다.

 ④  4차산업혁명 시대에 맞춰 청각·언어장애인이 정보 격차 없이 

미래사회를 준비할 수 있도록 디지털 역량강화를 지원하고 있습니다.

 ⑤  조직의 기능을 강화하고 복지서비스 확대를 위한 청각·언어장애 

사업 홍보 및 인식개선활동 뿐만 아니라 후원 개발, 자원봉사 등 

지역사회 자원 연계를 지원합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 복지실 장애인자립지원과  02-2133-7452

누리집(홈페이지) 시립서대문농아인복지관 http://sdeaf.org/
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동행특별시 25

국가를 위해 희생·헌신한 유공자에 대한 예우 강화

서울시 보훈수당 지원 확대 
이렇게 바뀝니다

2025년 1월

국가를 위해 희생·헌신한 국가유공자 및 유족분들에 대한 예우와 지원 강화를 위해, 

서울시 참전명예수당·보훈예우수당을 인상하고, 생활보조수당은 지급 대상을 

확대하며 국가유공자 사망위로금을 신설합니다.

이렇게 달라집니다 각종 보훈수당의 대상과 지급액이 아래와 같이 확대됩니다.

담당자가 알려 드려요 Q  누가 얼마나 지원받을 수 있나요? 신청방법도 궁금해요.

A   수당별로 내용이 상이하니 구분에 따라 자세한 내용을 확인하세요.

구분 종전 변경

참전명예수당
(지급액 인상) 월 15만 원

80세 이상 월 20만 원, 
60세 이상 80세 미만 월 15만 원

보훈예우수당
(지급액 인상) 월 10만 원 월 15만 원

생활보조수당
(지급대상 확대) 만 65세 이상 전 연령(연령기준 폐지)

국가유공자
사망조의금(신설) -

국가유공자 사망 시 
위로금 20만 원 지급

참전
명예
수당

지원대상
만 65세 이상, 서울특별시에 주민등록을 두고 1개월 이상 
거주하고 계신 6·25, 월남전 참전유공자

지급액
(80세 이상) 월 20만 원
(65세 이상 80세 미만) 월 15만 원

신청방법

별도 신청없이 국가보훈부에 등록된 계좌로 직권 지급. 
다만, 명단 누락자의 경우 거주지 관할 동주민센터에 
방문하여 신청
※ 필요서류: 참전유공자증, 통장사본
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☎ 복지실 복지정책과  02-2133-7334더 자세히 
알고 싶다면?

보훈예우
수당

지원대상

만 65세 이상, 서울특별시에 주민등록을 두고 1개월 이상 

거주하고 계신 4·19혁명유공자, 5·18민주화운동유공자, 

특수임무유공자, 전상·공상군경, 공상공무원

지급액 월 15만 원

신청방법 별도 신청없이 국가보훈부에 등록된 계좌로 직권 지급

생활보조
수당

지원대상

서울특별시에 주민등록을 두고 1개월 이상 거주하고 

계신 국가유공자 본인 또는 유족 중 기초생활수급자 또는 

차상위계층

지급액   월 20만 원

신청방법

거주지 관할 동주민센터에 방문하여 신청

※  필요 서류:  국가유공자(유족)임을 확인할 수 있는 증명서,  

통장사본, 소득인정액 증빙자료(차상위계층 확인서 등)

국가
유공자
사망

조의금

지원대상
서울특별시에 주민등록을 두고 1개월 이상 거주하시다 

사망하신 국가유공자

지급액  20만 원

신청방법

거주지 관할 동주민센터에 방문하여 신청

※  필요 서류:  사망을 증명할 수 있는 서류, 사망인이 

국가유공자임을 증명할 수 있는 서류, 신청인이 

사망자의 유족임을 증명할 수 있는 서류, 통장사본
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동행특별시 26

시민들의 건강한 삶을 함께 디자인하는 헬시 파트너

뚝섬역 
‘핏(Fitness) 스테이션’ 조성

새롭게 선보여요

2024년 12월

서울 시민의 건강을 위해 뚝섬역 지하철 역사에 펀 스테이션을 조성해 일상 속 

시민들과 가장 가까운 공간에서 운동과 건강을 위한 프로그램을 제공합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

사업 취지

지하철 역사의 유휴공간에 민간기업과의 협업을 통한 

운동시설을 운영하여, 일상 속 서울 시민의 건강한 삶을 함께 

디자인하는 운동 거점으로 조성

핵심 내용

 ·  뚝섬역 입점 부티크 피트니스*(그룹PT) 민간 브랜드와의  

협업 운영

  * 부티크 피트니스: 대형 헬스장이 아닌 소규모의 운동시설로서 개인 

맞춤형 프로그램과 서비스를 제공하는 피트니스 스튜디오

· 시민들의 건강한 삶을 함께 디자인하는 공익 프로그램 제공 

담당자가 알려 드려요 Q  펀 스테이션 사업이 뭔가요?

A   일상적인 공간에서 특별한 경험을 하는 지하철역사 혁신 프로젝트로, 

’24년 5월 여의나루역 ‘러너 스테이션’을 첫 번째 시범 사업으로 

조성하여 운영 중입니다. 뚝섬역 '핏 스테이션은' 두 번째 시범 

사업으로, 민간이 직접 뚝섬역 내 공간을 임대하여 운영할 예정입니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   지하철 뚝섬역 2호선 3, 4번 출구방면 ‘뚝섬 핏 스테이션’ 방문해 

이용할 수 있으며, 프로그램별 세부일정 및 안내는 ‘좋은습관PT 

STUDIO(성수)’ 인스타그램과 스마트플레이스 새소식에서 확인하실 

수 있습니다.
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더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래공간기획관 도시활력담당관  02-2133-0419

인스타그램 https://www.instagram.com/goodhabit_seongsu/

Q  어떤 시설과 프로그램이 있나요?

A   피트니스 스튜디오, 탈의실·샤워실, 스트레칭 공간, 안내데스크 및 

카페로 구성되어 있습니다.

  건강세미나, 러닝커뮤니티, 무도클래스 등 양질의 ‘공익 프로그램’과 

  HIIT(고강도 인터벌 트레이닝) 기반 고효율 운동인 ‘회원제 프로그램’ 

등이 있습니다. 

공익 프로그램

피트니스 스튜디오

공익 프로그램 토요일 혹은 일요일 주 1회 운영

회원제 프로그램 평일 6회 운영, 토요일 1회 운영 



063 2025 달라지는 서울생활

저
출

생
·양

육
복
지
·건

강
안

전
문

화
·관

광
경

제
·일

자
리

환
경

교
통

청
년

·중
장

년
·노

년

동행특별시 27

오늘 운동 완료, 한강 보면서 운동하자!

한강 헬스장
(Health Club) 운영

새롭게 선보여요

2025년 12월

아름다운 한강 보면서 근력 운동해요! 

광나루·강서한강공원에 한강 헬스장을 개장합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

누구나 무료로, 헬스장보다 좋은 융복합야외운동기구를 한강에서 즐기세요.

담당자가 알려 드려요 Q  한강 헬스장이란 무엇인가요?

A   한강에서 러닝, 자전거, 단순 근골격계 운동은 할 수 있지만 근력 

운동은 할 수 없어, 이를 보충하기 위해 ‘한강 헬스장’을 조성합니다.

Q  한강 헬스장에서 이용할 수 있는 운동기구는 무엇인가요?

A   ‘강서한강공원’에는 근력운동기구 6종, 종합운동기구 1종을 설치하고 

‘광나루한강공원’에는 근력운동기구 8종, 종합운동기구 2종을  

설치해 운영합니다.

Q  누가, 언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

A   한강을 바라보며 운동하길 원하는 누구나 이용할 수 있습니다. 

운동기구별 조명을 설치해 일몰시각 이후인 야간에도 이용할 수 

있으며 위치는 강서한강공원 가족피크닉장 및 광나루한강공원 

수난구조대 앞입니다.

사업 취지
한강 내 야외 운동 공간을 개선하여 다양한 연령층의  

‘핫플’로 탈바꿈

핵심 내용
 단순 근골격계 운동기구에서 탈피한 근력 운동 중심의  

한강 헬스장
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Q  여기에서 운동 관련 행사도 하나요?

A    5~6월에 몸짱, 운동 관련 인플루언서를 초대하여 장소별 2회씩 , 

       총 4회 근력 운동 잘 하는 법 등을 가르쳐주고, 이색 운동 대회도 개최할     

예정입니다.

'광나루' 크로스핏 종합운동기구

한강 헬스장 '광나루' 전경

'강서' 레그 프레스

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래한강본부 한강문화관광과  02-3780-0735 

※ 누리소통망(SNS) 개설 예정 (’25.4월 중) 
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동행특별시 28

서울은 운동 중, 우리동네도 파크골프 중

월드컵공원 파크골프장 
18홀 추가 확충

이렇게 바뀝니다

2025년 9월

월드컵공원 내 기존 18홀과 연계 가능한 추가 18홀을 조성, 

서울시 최초 36홀 규모의 파크골프장을 2025년 9월부터 이용할 수 있습니다.

이렇게 달라집니다 서울시 최초 36홀의 파크골프장을 월드컵공원에서 만나 보세요.

구분 종전 변경

월드컵공원 파크골프장 파크골프 18홀 파크골프 36홀

담당자가 알려 드려요 Q  파크골프란 무엇인가요?

A   18홀 기준 약 1.5km 산책이 가능한 유산소 운동으로, 공원, 

 하천변 등에서 남녀노소, 장애인 및 비장애인 누구나 쉽게 

 배우고 즐길 수 있는 골프 게임입니다. 
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Q  어떻게 조성되나요?

A    월드컵공원 노을공원 내 추가조성될 예정이며, 2025년 9월부터는 

기존 파크골프장과 연계하여 36홀로 이용할 수 있습니다.

Q  시설이용은 어떻게 할 수 있나요?

A   희망 이용일 전월 15일 14:00부터 온라인(인터파크 티켓, 

tickets.interpark.com/goods/22002654) 선착순 예약을 통해 

이용할 수 있습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 정원도시국 서부공원여가센터  02-300-5571

누리집(홈페이지) 서울의 공원 https://parks.seoul.go.kr/

파크골프장 조감도
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동행특별시 29

G밸리 내 기업 종사자를 위한 생활체육·문화공유공간

산업단지 다목적 체육관 개관
새롭게 선보여요

2025년 3월

G밸리 산업단지 내 기업 종사자 등을 위한 생활체육 및 문화공유 인프라를 조성해 

산업단지 내 지원 시설 부족을 해결하고 경제·사회·문화적 활성화를 유도합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  산업단지 다목적 체육관이란 무엇인가요?

A   서울시와 구로구가 건립한 체육관으로 구로구 디지털로26길 

87(한국산업기술시험원 내)에 위치해 있으며, 지하2층~지상5층의 

규모로 다양한 체육 문화시설 공간이 있습니다.

Q  지원내용(프로그램)은 무엇인가요? 

A   카페, 피트니스, 필라테스, 스크린골프연습장 등을 운영합니다.

<도입시설>

지상 5층 실내 골프연습장, 수유실, 모두의거실

지상 4층 강의장(1~4), 강사실, 사무실, 교육라운지

지상 3층 다목적실, 기구필라테스, 사무실, 건강라운지

지상 2층 헬스장, 인셉션, 관리사무실, 휴게실, 활력라운지

지상 1층 카페테리아, 샤워실/락카실, 공유라운지

지하 1층 주차장(17면), 전기차충전소

지하 2층 주차장(16면)

사업 취지 생활체육 참여를 통한 근로자 삶의 질 향상

핵심 내용
산업단지 내 부족한 실내 복합 체육시설 조성을 통한 근로자 

생활체육 참여 유도

주요혜택
골프, 피트니스, 필라테스, 웰빙요가 등 프로그램 참여 및 각종 

문화행사 개최
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Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   구로구민 및 G밸리 산업단지 종사자 누구나 가능합니다.

Q  언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

A   ’25년 3월 개관 예정으로, 개관 후 ‘구로구시설관리공단’에서 

프로그램을 운영합니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   자세한 이용 방법은 구로구시설관리공단 홈페이지를 통해 확인해 

주세요.

조감도 준공사진

카페테리아(1F) 피트니스 프로그램(2F)

필라테스 프로그램(3F) 스크린골프연습장(5F)

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 구로구 지역경제과  02-860-2865
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동행특별시 30

경증환자를 위한 서울형 응급의료체계 구축

서울형 긴급치료센터(UCC) 운영

서울시는 응급실 이용이 어려운 경증 응급환자가 야간 휴일에도 안심하고 

진료를 받을 수 있도록 긴급치료센터(UCC,Urgent Care Center)를 운영합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

새롭게 선보여요

2024년 11월

담당자가 알려 드려요 Q  서울형 긴급치료센터(UCC)란 무엇인가요?

A   휴일에도 매일 오전 9시부터 24시까지 진료하는 동네 병(의)원입니다.

Q  어떤 부상이나 질병을 치료하나요? 

A   경미한 외상(타박상, 열상)이나, 급성기 질환(복통, 기침, 고열, 구토 

등)을 진료합니다.

Q  병원을 방문했는데 증상이 심할 경우는 어떻게 되나요?

A   환자 상태에 따라 응급처치 후 상급 의료기관(큰 병원)으로 전원되어 

추가적인 치료를 받으실 수 있는 전원체계가 구축되어 있습니다.

사업 취지
중증도는 낮으나 즉시 진료가 필요한 경증 응급환자 대상  

긴급 치료

핵심 내용

• (운영기관) 2군데

• (운영방법) 매일 9시 ~ 24시, 의사 1명 이상 상시 대기

•  (진료범위) 외상(타박, 찰과상, 열상 등), 급성기 질환(복통, 

기침, 고열, 구토 등), 기타(일산화탄소 중독, 경미한 감염, 

패혈성 인두염 등)

지정 

병(의)원 현황

❶ 서울석병원(송파구 송이로 148)

❷ 더건강한 365의원(양천구 신월로 280)

 (주요시설) 긴급치료 필요한 경증환자 진료를 위한 혈액검사실, 

 수액실,  X-ray, 초음파, 심전도 등 진단검사 장비 구비  
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Q  서울형 긴급치료센터(UCC)의 위치가 어디인가요?

A   현재 두 곳의 병(의)원이 지정되어 있으며 송파구의 

서울석병원(송이로 148)과 양천구의 더건강한 365의원(신월로 

280)입니다. 점차 확대해 나갈 예정입니다.

Q  서울형 긴급치료센터(UCC)의 진료 과목을 알고 싶습니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   응급실 이용이 어려운 경증환자의 어려움이 해결될 수 있으며, 

경증환자 분산으로 중증도에 따른 응급실 이용이 가능할 것으로 

기대합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 시민건강국 보건의료정책과  02-2133-7537

사업 설명 카드뉴스  https://news.seoul.go.kr/welfare/archives/566649

송파구

(서울석병원)

정형외과, 소아정형외과, 신경외과, 내과, 산부인과 

관련 진료

양천구

(더 건강한 365의원)

내과, 정형외과, 이비인후과, 소아청소년과, 응급의학과  

관련 진료
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동행특별시 31

경증환자를 위한 서울형 응급의료체계 구축

질환별 전담 병원 운영

서울시는 응급실 이용이 어려운 특정 질환자가 

매일 24시간 진료를 받을 수 있도록 질환별 전담 병원(외과)를 운영합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

새롭게 선보여요

2024년 11월

서울시내 질환별 전담 병원 4곳(외과) 운영을 통해 안심하고 진료받으세요.

담당자가 알려 드려요 Q  질환별 전담 병원이란 무엇인가요?

A   응급실 수용이 어려운 특정 질환(외과)을 매일 24시간 진료하는 

병원입니다.

Q  어떤 부상을 치료하나요? 

A   갑작스러운 외상, 골절 등 외과계 부상 치료와 함께 응급수술도 

가능합니다.

사업 취지
응급실 수용곤란이 많이 발생하는 외과계 질환을 대상으로 적정 

치료 제공  

핵심 내용

· (운영기관) 4곳

· (운영방법) 매일 24시간, 의사 1명 이상 상시 대기

· (진료범위) 외상, 열상, 골절 등 외과계 부상 치료 및 응급수술         

지정 

병원 현황

❶ 서울연세병원(마포구 토정로 271)

❷ 원탑병원(강서구 등촌로 15)

❸ 서울프라임병원(광진구 동일로 92-1)

❹  리더스병원(강동구 천호대로 1044) 

(주요시설) 긴급한 외과계 치료와 수술을 위한 시설 및 장비 구비
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Q  병원을 방문했는데 증상이 심할 경우는 어떻게 되나요?

A   진료받은 환자가 증상이 심해지거나, 중증환자로 진단 될 경우 

상급 의료기관(큰 병원)으로 전원되어 추가적인 치료를 받을 수 

있습니다.(국립중앙의료원과 상호 환자 전원 네트워크 구축)

Q  질환별 전담 병원은 몇 개 병원이 지정되어 있나요?

A   현재 외과계열 병원 네 곳이 지정되어 있습니다. 마포구 서울연세병원, 

강서구 원탑병원, 광진구 서울프라임병원, 강동구 리더스병원입니다. 

향후 타 질환(안과, 산부인과 등)에 대한 전담 병원도 확대해 나갈 

예정입니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   응급실 수용이 어려운 특정질환(외과) 환자 진료의 어려움이 해소될 

수 있을 것으로 기대합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

시민건강국 보건의료정책과  02-2133-7538

사업 설명 카드뉴스 https://news.seoul.go.kr/welfare/archives/566649
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동행특별시 32

초등학생 치과주치의 서비스 확대

아동 치과 주치의 사업

학생 치과주치의 사업이 아동치과주치의 건강보험사업으로 명칭 변경이 되면서 

초등학교 4학년만 해당되었던 대상 학생이 1,2,4,5학년으로 확대됩니다.

이렇게 달라집니다 아동치과주치의 건강보험 사업의 대상이 확대됩니다. 

이렇게 바뀝니다

2025년 3월

구분 종전 변경

사업명칭
서울시 학생 치과주치의 

사업
아동치과주치의 건강보험 사업

사업대상

4학년

(학생치과주치의 사업 신청 

초등학교 20,165명) 

1,2,4,5학년

(’26년은 전학년)

진료비 무료

본인부담금 10%

(의료급여수급권자 및 차상위 

본인부담금 면제)

담당자가 알려 드려요 Q  아동 치과주치의란 무엇인가요?   

A   아동이 주치의로 등록한 치과의원을 학기별 1회 정기방문하여 

문진·시진, 검사를 통해 치아의 발육 및 건강상태를 확인하고, 

  평가 결과에 따라 구강관리교육, 예방서비스를 받는 지속적이고 

포괄적인 구강건강관리제도입니다. 

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   구강검진, 구강보건교육(칫솔질교육), 예방진료(치면세마,불소도포, 

충치치료(선택사항))를 받을 수 있습니다. 선택사항 진료시(스케일링, 

홈메우기, 방사선촬영) 이용자에게 본인부담금이 청구됩니다.
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Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   서울시 관내 초등학교 1,2,4,5 학년 학생입니다. ’26년에는 전학년으로 

확대됩니다. ’24년(4학년) →’25년(1, 2, 4, 5학년) →’26년(전학년)

 ※  관할지역 초등학교 재학중 아동으로 정규교육과정이 아닌 「초·중등교육법」  

제60조의3(대안학교) 재학 중 아동은 참여 대상 아님

Q  치과주치의 서비스 이용을 신청하려면 어떻게 해야되나요?

A   국민건강보험공단 홈페이지 및 모바일 앱에서 제공하고 있는 

아동치과주치의 정보를 확인하고 주치의를 선택한 후 해당 의료기관에 

방문하여 서비스 신청을 하여야 합니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   지속적인 예방중심의 구강관리 서비스 제공으로 평생 구강건강의 

기반을 마련합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 시민건강국 건강관리과  02-2133-9477

 ‘아동치과주치의 서비스 등록·변경 신청서’,‘개인정보수집·이용 및 

제3자 제공 동의서’를 작성해 주치의에게 제출하면, 주치의(소속된 

의료기관)가 국민건강보험공단 요양기관 정보마당 홈페이지에서 

등록신청 합니다.

※  국민건강보험공단홈페이지 

 (http://www.nhis.or.kr/건강iN/검진기관·병원찾기/병(의)원정보/

아동치과주치의  의료기관 찾기)

※  모바일 앱 

 (The건강보험/건강iN/검진기관·병(의)원 찾기/병(의)원 찾기/

특성병원/아동치과주치의 치과의원)
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매력특별시 33

건강·일상 모두 걱정 없는

서울형 입원 생활비 지원

질병·부상에도 생계 걱정에 제때 치료받지 못하는 노동 약자를 위해 

입원·검진 기간 소득 공백을 지원해 건강 악화를 예방하고 경제적 안정을 지원합니다.

이렇게 달라집니다 서울형 입원 생활비 지원 규모를 확대합니다.

구분 종전 변경

지원금액

1일 91,480원

연 최대 1,249,500원 

(14일)

1일 94,230원

연 최대 1,319,220원 

(14일)

지원건수 5,500건 6,000건

담당자가 알려 드려요 Q  서울형 입원생활비 지원 제도란 무엇인가요?  

A   입원·검진 소득공백 기간에 생활비를 지원해 질병 완화 및 치료기간 

중 경제적 안정을 도모하여, 근로하는 시민이 건강한 삶을 영위할 수 

있도록 합니다.

Q  지원내용은 어떻게 되나요?

A   1일 94,230원을 지원(연간 최대 14일)합니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요? 

A   국민건강보험 지역가입자인 근로·사업소득자(소득·재산기준* 등  

충족 필요)이면서 입원치료 또는 국민건강보험공단 일반건강검진을 

받은 서울시민이 대상입니다.

 *소득기준 중위소득 100% 이하 및 재산기준 3억5천만원 이하 충족 필요

이렇게 바뀝니다

2025년 1월



076 동행특별시

Q  어떻게 신청하나요? 

A   거주지 관할 보건소·주민센터 방문 또는 온라인(http://

sickleave.seoul.go.kr)으로 신청할 수 있습니다.

Q  신청을 위해선 무엇을 준비해야 하나요?

A   신청 내용에 따라 아래의 서류를 준비해주세요.

 -  입원·입원 연계 외래: 질병명(질병코드)과 입원·외래진료 기간이 

명시된 의료기관 발급서류

 - 공단 일반건강검진: 검진결과 통보서 또는 검진확인서 중 1종

 ※  전·월세 거주자 또는 상가임차한 개인사업자는                                          

해당 주택·상가 임대차계약서 필요

☎ 다산콜재단 02-120 또는 거주지 관할 보건소

누리집(홈페이지) 서울형입원생활비지원  http://sickleave.seoul.go.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?
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동행특별시 34

이상동기범죄 등으로부터 안전취약계층을 보호하기 위한

안심 물품(헬프미, 안심경광등) 지원 사업
이렇게 바뀝니다

2025년 상반기

이상동기범죄 등으로부터 서울시민을 안전하게 보호하기 위해 안전취약계층을 

대상으로 안심 물품(헬프미, 안심경광등)을 확대 지원합니다.

이렇게 달라집니다 안전취약계층을 위한 안심 물품의 지원 수량이 확대되고, 

지원방법이 다각화됩니다.

구분 종전 변경

디자인 헬프미 서울시 캐릭터 해치, 
댕댕청룡 활용 디자인

서울시 캐릭터 활용 
새로운 디자인 추가 개발

지원
규모

헬프미 50,000개 지원 100,000개 지원

안심
경광등 5,000개 지원 10,000개 지원

지원
방법

헬프미 무상지원

지원수량 확대위한 지원방법 다각화
• 안전 취약계층 발굴하여 무상지원
• 일반 지원자 대상 일부 자부담 부여
• 일반 시민대상 전액 유료판매

안심
경광등 무상지원

지원수량 확대위한 지원방법 다각화
• 점포 매출규모에 따라 유·무상 지원
• 일반 시민대상 전액 유료판매

담당자가 알려 드려요 헬프미 지원 관련

Q  헬프미란 무엇인가요?   

A   이상동기범죄 등으로부터 안전취약계층의 안전을 지키기 위해 

긴급신고 시 안심이 앱 연동을 통해 자치구 폐쇄 회로 텔레비전(CCTV) 

관제센터에서 상황 파악 후 경찰출동 등 대응 조치를 하도록 하는 

휴대용 안심벨입니다. 

헬프미(해치) 헬프미(청룡) 헬프미(주작)
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Q  헬프미는 누가 지원받을 수 있나요?

A   범죄피해자 및 범죄피해 우려자를 포함한 안전취약계층에게  

지원할 예정입니다.

Q  헬프미는 언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

A   서울시 전역에서 24시간 항상 사용 가능합니다.

안심경광등 지원 관련

Q  안심경광등이란 무엇인가요?

A   범죄에 취약한 1인점포의 안전을 위해 긴급 신고 시 외부 경광등이 

점멸하고 경고음이 발생하며, 폐쇄 회로 텔레비전(CCTV) 

관제센터에서 상황 파악 후 경찰출동 등 대응 조치가 이뤄지도록 하는 

경광등입니다.

Q  안심경광등은 누가 지원받을 수 있나요?

A   서울시 1인 상시 근무 점포를 대상으로 안심경광등을 지원할 

예정입니다.

Q  안심경광등 언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

A   지원받은 점포에 설치하여 24시간 항상 사용 가능합니다. 

Q  안심 물품(헬프미, 안심경광등)은 어떻게 신청하나요?

A   2025년 안심 물품 지원 관련 자세한 사항은 추후 서울시 누리집을 

통해 안내할 예정입니다.

안심경광등 비상벨 스마트허브 사인보드

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 양성평등담담관  02-2133-5338, 5340
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동행특별시 35

어린이 대상 범죄를 예방하기 위한

초등학생 휴대용 안심벨 지원
새롭게 선보여요

2025년 상반기

서울시는 초등학교 1·2학년에게 휴대용 안심벨을 지원하여 

긴급 상황 시 경고음을 주변에 알려 어린이 대상 범죄를 예방하고자 합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  초등학생 휴대용 안심벨이란 무엇인가요?  

A   서울시 캐릭터(해치,청룡) 모양의 키링 형태의 휴대용 방범벨입니다. 

비상시 버튼을 누르면 경고음이 발생하여 주변에 도움을 요청할 수 

있습니다.

Q  언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

A   개인적으로 휴대하면서 어디서든 비상상황 발생 시 사용할 수 

있습니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요?  

A   서울 시내 초등학교 1·2학년에게 지원 예정입니다.

Q  어떻게 신청하고 받을 수 있나요?

A   초등학생 안심벨 지원 관련 자세한 사항은 추후 안내 예정입니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 여성가족실 아동담당관  02-2133-5166

사업 취지 어린이 대상 범죄 예방 및 어린이 보호를 위한 안심장비 지원

핵심 내용 2025년 서울시 초등학교 1·2학년에게 휴대용 안심벨 지원
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동행특별시 36

꼼꼼하게 준비하고 안전하게 대피하세요

민방위 대피소 관리·안내 강화
이렇게 바뀝니다

2025년 1월(계속)

국가 비상상황 발생 시 시민의 생명을 보호하기 위하여 ‘내주변 민방위 대피소 찾기’를

안전디딤돌 앱 등을 통해 안내하고, 민방위 대피소 내 비상용품을 추가 비치합니다.

이렇게 달라집니다 민방위 대피소의 관리를 강화하고, 누구나 알 수 있게 홍보를 강화합니다.

구분 종전 변경

민방위

대피소

관리

(신규)
市 주관 각종 행사 시 

대피소 찾기 현장 홍보

(신규)

유동인원 및 접근성을 고려하여 

지하철 역사, 다중이용시설에 

비상용품 추가 비치

담당자가 알려 드려요 Q  민방위 대피소는 무엇인가요?

A   민방위 대피소는 전쟁 등 국가 비상상황 발생 시 시민의 생명과 재산을 

보호하기 위해 지정된 지하시설입니다. 서울시에는 2천9백여 개의 

민방위 대피소가 있습니다. 

Q  내 주변 민방위 대피소 위치는 어떻게 확인할 수 있나요?

A   네이버·다음·국민재난안전포털·서울안전누리, 

안전디딤돌앱·네이버지도·카카오맵·티맵 실행 후 ‘민방위 대피소’를 

검색하면 현재 내 위치를 중심으로 가까운 대피소를 확인할 수 있습니다.

Q  민방위 대피소에는 어떤 비상용품이 구비되어 있나요?

A   비상상황에 대비하여 라디오, 랜턴, 응급처치세트, 은박담요, 물 등이 

구비되어 있습니다.
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Q   비상상황 발생 시 어떻게 행동해야 하나요?

A   비상상황에 대비하여 평상시 물, 비상식량, 응급처치용품, 라디오 등 

비상물품을 준비합니다. 비상상황 발생 시에는 비상물품을 휴대 후 

사이렌 및 음성방송 등의 안내에 따라 현재 위치에서 가장 가까운 

지하시설이나 민방위 대피소로 긴급 대피한 후에 정부의 안내에 

따라야 합니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   북한의 쓰레기 풍선 낙하, 미사일 실험 등 증가하는 안보위협 속에서 

비상상황 발생 시 신속한 대피를 유도해  시민 여러분들의 생명을 지킬 

수 있습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 비상기획관 민방위담당관  02-2133-4535

누리집(홈페이지) 국민재난안전포탈(https://www.safekorea.seoul.go.kr/)

   서울안전누리(https://safecity.seoul.go.kr/)

지도앱, 민간포털에서도 민방위대피소 확인 가능합니다.

네이버, 다음, 네이버지도·카카오 맵·티맵 검색 민방위대피소▶ ▶

국민재난안전포털 (https://www.safekorea.go.kr), 서울 안전누리 (https://safecity.seoul.go.kr)

가장 가까운 대피시설 확인 및 전국 대피시설 검색 가능

‘민방위대피시설’ 선택시설정보 ▶ ‘현재 위치 조회’ or ‘조회’ 선택 주변 대피소 위치 확인

가까운 민방위 대피소 알아두기

지하철역 지하주차장

큰 건물의 지하
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동행특별시 37

전선·전봇대 없는 보행친화거리 조성을 위한

전기·통신선 지중화 사업
이렇게 바뀝니다

2025년 1월

14개 지역 통학로, 전통시장, 노후산업단지 주변에 전선·전봇대가 없어져 

생활하기에 안전해지고, 도심 및 주택가에 탁 트인 하늘 경관이 제공됩니다. 

이렇게 달라집니다 전선·전봇대 없는, 더 쾌적하고 안전한 거리가 확대됩니다.

기존 변경

 ◇ 전선·전봇대 존재 
 · 좁은 보도 보행불편 
 · 미관 저해 
 · 소방·방재활동 방해 
 · 재해로 인한 감전 등 안전사고 위험 

 ◇ 전선·전봇대 제거(11개 구 14개소) 
 · 넓은 보도 보행편리 
 · 쾌적하고 맑은 하늘경관 제공 
 · 소방·방재활동 편리 
 · 재해로 인한 안전사고 위험 감소 

담당자가 알려 드려요 Q  공중선 지중화 사업이란 무엇인가요?  
A   공중의 전기·통신선과 보도 위 전신주를 지하로 매설하는 사업입니다.

Q  공중선 지중화를 하면 어떤 점이 좋아지나요?
A   보행자 통행을 방해하던 전신주가 사라져 보도공간이 넓어지고, 

화재구난 활동 시 방해물이 제거되어 안전한 거리가 됩니다. 또한 도시 
미관이 개선되어 쾌적하고 맑은 서울 경관을 감상할 수 있어 삶의 질이 
향상됩니다. 

Q  달라지는 지역은 어디인가요? 
A   11개 자치구 14개 지역입니다. 

1개 전통시장 ·양천구 목동깨비시장

1개 노후산업단지 ·디지털로 노후 산업단지

12개 학교 통학로

·강북구 수송초등학교 ·광진구 중광초등학교, 건대부속 
중학교 ·금천구 영남초등학교, 동일여자고등학교, 
문성초등학교 ·도봉구 방학초등학교 ·동대문구 
대광중·고등학교 ·서대문구 한성과학고등학교 ·서초구 
양재초등학교 ·성동구 금옥초등학교 ·중구 흥인초등학교
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Q  서울시 지중화 현황은 어떤가요? 

A   서울시 지중화율은 전국에서 가장 높은 62.2%입니다. 

Q  향후 계획은 무엇인가요? 

A   시민들에게 안전하고 걷고 싶은 거리를 제공하기 위해 현재 서울시 

공중선 지중화 기본계획을 정비중입니다. 이를 통해 2040년까지 

600km를 추가로 정비해 지중화율을 68%까지 올릴 예정입니다. 또한 

보도 위 노후 지상기기도 함께 정비해 쾌적한 보행환경을 만들기 위해 

노력하겠습니다.

정비 전 정비 후

 도봉구 도봉로 공중선 지중화 전(좌), 후(우)

 서초구 양재대로 공중선 지중화 전(좌), 후(우)

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 재난안전실 보행환경개선과  02-2133-0438
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매력특별시 38

서울의 수변 공간 가치를 살리는

서울형 수변감성도시 거점 공간 확대

서울의 지천을 문화·감성이 흐르는 매력 공간으로 조성하여 지역을 활성화하는 

서울형 수변감성도시 활력거점을 서울 전역으로 확대 조성합니다. 

이렇게 달라집니다 발걸음 닿는 동네 곳곳의 물길마다 문화·활력·감성을 향유하는 공간이 

늘어납니다. 일상에서 수변을 누리고, 다양한 여가를 즐길 수 있는 

수변활력거점이 확대됩니다.

수변활력거점 8군데 운영

① 홍제천 (서대문구 홍은동) 

② 홍제천 (종로구 홍지동) 

③ 도림천(관악구 신림동) 

④ 도림천(동작동 신대방동)

⑤ 세곡천(강남구 세곡동) 

⑥ 불광천(서대문구 북가좌동)

⑦ 불광천(은평구 증산로)

⑧ 고덕천(강동구 고덕2동)

2024년

수변활력거점 11군데 추가 조성

① 정릉천(동대문구 제기동) 

② 안양천(구로구 신정동)

③ 장지천(송파구 문정동)

④ 구파발천(은평구 진관동)

⑤ 우이천(강북구 도봉로)

⑥ 당현천(노원구 상계동)

⑦ 여의천(서초구 양재동) 

⑧ 양재천(강남구 개포동)

⑨ 성북천(성북구 보문로)

⑩ 묵동천(중랑구 묵동)

⑪ 우이천(노원구 월계동)

2025년

이렇게 바뀝니다

2025년 1월
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담당자가 알려 드려요

Q  ‘서울형 수변감성도시’란 무엇인가요?

A    소하천, 실개천 등 서울에 흐르는 334km 동네 곳곳의 물길에서    

시민들이 수변의 감성을 느끼며 다채로운 여가·문화 활동을 즐길 수 

있도록 수변공간을 매력적인 수세권으로 재편하는 사업입니다.

  역사·문화·경제 등 지역의 자원과 연계해 지역경제 활성화형,  

문화·여가형, 역사명소화형, 자연생태형 등 다양한 테마의 명소로 

조성하고 있으며, 2026년까지 서울 전역에 25군데로 확대 조성할 

예정입니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   서울시민들이 집 가까이에 있는 수변공간에서 여가, 문화 등 수변 

라이프를 즐길 수 있습니다. 아울러 수변공간과 지역자산을 결합하는 

전략으로 지역경제가 활성화됨으로써 25개 자치구가 균형발전하고, 

더 나아가 서울의 도시경쟁력도 향상될 것으로 기대합니다.

홍제천

성북천(조감도)
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더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 물순환안전국 수변감성도시과  02-2133-3761

❶ 구파발천 (은평구)

힐링·전망 테라스 조성을 

통한 수변활력거점

❷ 우이천 (강북구)

커뮤니티 공간 조성으로 

시장 상권을 연계해 수변 

활성화

❸ 성북천 (성북구)

시민들이 여가·문화생활을 

즐길 수 있는 수변활력거점

❹ 당현천 (노원구)

주민 커뮤니티 공간에 

소규모카페, 마루공간 

조성으로 수변 활성화

❺ 우이천 (노원구)

카페와 전망공간 등 시민 

휴식 공간 조성으로 수변 

활성화

❻ 정릉천 (동대문구)

스포츠, 문화 등 다양한 

활동을 할 수 있는 복합 

문화 공간

❽ 안양천 (구로구)

가족단위로 수변을 쉽고 

편하게 즐길 수 있는 피크닉 

공간

❼ 묵동천 (중랑구)
묵동천 일대 카페 및 

수변 휴식 공간 조성을 

통한 수변활력거점화

❾ 여의천 (서초구)

하천과 매헌시민의 숲 

연결로 여가·문화를 

즐길 수 있는 공간

⓫ 장지천 (송파구)

수변 명품정원

·광장 조성을 통한 

수변활력거점

❿ 양재천 (강남구)

양재천~근린공원 

(출발마당)~주거단지와 

연계된 수변문화카페

도봉구

강북구

성북구

종로구
서대문구

은평구

강서구

양천구

구로구

금천구

중구

용산구

마포구

동대문구

성동구

노원구

중랑구

광진구 강동구

송파구

강남구

서초구

관악구

동작구

영등포구

❶

❷

❸

❻

❼

❽

❾

❿
⓫

❹, ❺

Q  2025년에 새롭게 조성이 완료되는 수변활력거점은 어디인가요?
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매력특별시 39

서해뱃길 사업 본격화, 한강에서 덕적도까지

여의도 유람선터미널 개관

한강에 다양한 선박이 동시에 정박할 수 있는 유람선터미널이 조성되어 

2025년부터는 여의도에서 승선하여 경인아라뱃길까지 유람선 관광을 할 수 있고, 

2026년부터는 서해도서까지 수상관광이 가능해져 여가생활이 더욱 풍성해집니다. 

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

다양한 노선의 유람선 승선 등 한강에서의 다양한 즐길거리를 제공합니다.

새롭게 선보여요

2025년 5월(예정)

여의도 유람선터미널 조감도

사업 취지
서울시민과 국내·외 관광객들에게 수상과 육상경로를 연계한 

다양한 즐길거리를 제공하고 관광, 경제 활성화 도모

핵심 내용
한강~경인아라뱃길~서해뱃길을 연계한 수상관광을 제공하고, 

유람선터미널 내 카페, 레스토랑 등 편의시설 및 전망공간 마련
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Q  어디서 탈 수 있나요?

A    여의도 유람선터미널은 여의도한강공원의 마포대교 동측에 

  조성되어 버스는 ‘여의나루역 2번출구’ 정류소, 지하철은 5호선 

여의나루역에서 하차하시면 되고, 승용차는 마포대교 남단에 있는 

여의도 한강공원 2주차장을 이용하시면 됩니다. 

담당자가 알려 드려요

2025 유람선 운항 노선(안)

※ 무료 프로그램 

 • 서울시 거주 취약계층을 대상으로 연간 2,000명 유람선 무료승선

 •  서울시 소재 초·중·고등학교의 학생 대상 연 12회 이상  

선박안전 체험학습, 직업체험 등의 프로그램

위치도
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더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래한강본부 한강전략사업부  02-3780-0639

Q  유람선터미널은 유람선 이용자만 이용할 수 있나요?

A    유람선터미널은 누구나 이용할 수 있습니다. 

 카페, 레스토랑 등의 편의시설도 함께 조성될 것이며 

 누구나 부담없이 이용할 수 있는 전망공간도 마련할 계획입니다.   

Q  운항 노선은 어떻게 되나요?

A    한강~경인아라뱃길~서해뱃길을 연1,250회 이상 운항할 예정입니다. 

 ·  2025년 5월부터 여의도에서 경인아라뱃길까지 유람선 2척이 도입되어 연간 

1,000회 이상 운항합니다.

 ·  2026년부터는 친환경 선박 1척을 추가로 도입하여 서해섬까지 연간 250회 

추가 운항할 계획입니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?

A    한강의 유람선 운항 확대 및 활성화를 통하여 서울시민에게 다양한 

즐길거리를 제공하고 해외관광객 3천만 시대를 도모할 것으로 

기대하고 있습니다. 



094 매력특별시

매력특별시 40

복원 20주년, 청계천 ‘도심 빛의 축’

청계천 야간 경관 개선 추진
이렇게 바뀝니다

2025년 10월

2025년 청계천 복원 20주년을 맞아 첨단조명 기술을 활용해 청계천을 

서울의 대표 야간명소로 조성하고, 이를 통해 도심 상권을 활성화하며 

‘Fun-Light-City’라는 서울형 야간 관광도시를 구현합니다.

이렇게 달라집니다 복원 20주년을 기념해 청계천 야간 경관을 더욱 빛낼 ‘도심 빛의 축’을 

조성합니다.

< 현재 야간현황 >

 나래교 주변

< 디자인(안) >

 버들다리 주변

 오간수교 주변
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담당자가 알려 드려요 Q  청계천 ‘도심 빛의 축’ 조성은 어떤 사업인가요?

A   준공 이후 20년이 경과한 청계천 조명시설에 변화를 주고, 

  서울의 Night Life를 쾌적하게 즐길 수 있는 조명환경을  

조성하기 위한 사업입니다. 

Q  핵심 콘셉트가 무엇인가요?

A   청계광장 ~ 오간수교(약3km, 14개 다리)까지 광화문과 

동대문디자인플라자(DDP)를 빛으로 이어 빛의 둘레길을 조성합니다.

 · (안전) 서울 도심을 관통하는 안전하고 쾌적한 보행로 조성

 · (기억) 역사와 문화, 공간과 시간을 빛으로 이어 기억이 축적되는 공간

 · (FUN) 치유와 자유, 여유로운 야간의 도심 생활을 위한 조명환경

Q  기대효과가 무엇인가요?

A   20년만의 청계천 조명디자인 전면 개편을 통해 야간 경관을 향상시켜

  청계천 야간관광을 자원화하고 인근 지역의 야간경제 활성화를 

도모합니다. 

  또한 조명환경이 어둡고 취약한 오간수교 주변의 조명을 우선 

개선하여 시민들의 안전하고 쾌적한 보행환경을 조성하고, 청계천과 

동대문디자인플라자(DDP) 등 주변 명소에서 개최하는 각종 

문화행사와 연계하여 세계적 관광명소로 자리매김할 것입니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 디자인정책관 도시경관담당관  02-2133-1931

지도
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14년간의 노력이 결실을 맺다

암사초록길 시민 개방

2025년 2월, 광나루한강공원~서울암사동유적지를 잇는 

초록길을 조성하고 시민들에게 전면 개방합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요  

새롭게 선보여요

2025년 2월

조감도

사업 취지

•  한강공원과 역사적 명소인 암사동 선사유적지를 잇는  

새로운 녹지 공간 조성

•  암사 역사공원 및 일자산 둘레길을 연결하는 생태  

네트워크 구축

핵심 내용

•  지하차도 건설 (왕복 8차로, 길이 50m), 상부 초록길 

조성(6,300m2)

•  사업구간 종단선형 조정(올림픽대로 김포방향 840m, 

하남방향 680m) 

Q  암사초록길은 왜 만들었죠?

A    한강공원에 가기 위해서는 육교, 나들목 등을 이용해야 했기 때문에 

편리하게 접근하기 어려웠습니다.

  암사초록길은 나무, 꽃, 확 트인 공원을 보면서 산책하는 마음으로 

한강공원으로 가는 길을 편리하게 이용할 수 있도록 개선한 시설입니다.

담당자가 알려 드려요
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Q  어디서 접근할 수 있나요?

A    ①  강동구 암사유적지에서 접근 시에는 암사유적지 옆에 폭 5m 

접근도로 272m 연결로를 새로 개설하여(자전거 도로 폭 3m, 

산책로 2m) 이용할 수 있도록 조성하였습니다. 

 ②  광나루 한강공원에서는 기존 둔치에 조성된 자전거 도로 및 

산책로를 이용하여 접근이 가능하며 

 ③  차량 이용 시에는 암사지하차도를 이용해서 광나루한강공원 

주차장에 주차 후 이용 가능합니다.

Q  대중교통은 있나요?

Q  언제 개방 하나요?

A    2025년 2월부터 이용 가능합니다.

Q  언제든지 이용할 수 있나요?

A    24시간 이용 가능합니다. 다만 댐 방류량 증가 등으로 산책로, 자전거 

도로 등이 침수될 경우 출입이 통제될 수도 있습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 미래한강본부 시설부  02-3780-0674

지하철
8호선 암사역사공원역(약 800m)과 암사역(약 900m)이 주변에 

있습니다. 

버스

서울암사동유적 버스역(강동02 마을버스)에서 하차하여 

도보로 5분(약 380m), 

신암중,선사고 버스역(3324번) 하차하여 도보로 12분(약 840m), 

신암중학교 버스역(340,3318,3411,) 하차하여 

도보로 12분(약 860m) 소요됩니다. 

택시
암사역, 암사역사공원역 기준 기본요금(2km 미만)으로 이용하실 수 

있습니다.
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새로운 유형의 전국 최초 공공북클럽과 함께 돌아오다

새로운 독서 문화, 
서울야외도서관 시즌3

이렇게 바뀝니다

2025년 4월

누구나 취향에 따라 온·오프라인 경계를 넘나들며 독서활동에 참여할 수 있는 새로운 유형의 

공공 북클럽 ‘힙독클럽’을 전국 최초로 운영하며 ‘서울야외도서관 시즌3’로 돌아옵니다.

이렇게 달라집니다 2025년엔 4월부터 11월까지 매주 금·토·일요일에 만나볼 수 있어요.

구분 종전 변경

운영일
’24. 4.~11. 거점별 

운영요일 상이
’25. 4.~11. 매주 금·토·일

모집방식 -
서울야외도서관 ‘힙독1)클럽’ 

신규 운영

담당자가 알려 드려요 Q  2025년 서울야외도서관은 어떻게 달라지나요?

A   서울야외도서관 세 거점(책읽는 서울광장, 광화문 책마당, 책읽는 

맑은냇가)의 운영일을 매주 금~일로 일원화하고 독서 활동 중심의 

북클럽을 새로이 운영합니다.

광화문 책마당

1)  “힙(Hip)하다+독서”의 합성어로 새로운 독서문화 트렌드를 주도한다는 의미
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Q  새롭게 시작하는 서울야외도서관 ‘힙독클럽’이란 무엇인가요?

A   개인 취향에 따라 자유롭게 온·오프라인을 넘나들며 독서 

활동에 참여하고 소통하는 멤버십 형태의 독서 커뮤니티입니다. 

‘‘힙(Hip)’하다+독서’의 합성어로 새로운 독서 문화 트렌드를 

주도한다는 의미를 담고 있습니다.

Q  힙독클럽 운영내용은 무엇인가요?

A   ①  서울야외도서관 누리집 내 

‘힙독클럽’ 회원 전용 페이지 및 

콘텐츠를 운영할 예정입니다.

 ②   다채로운 온·오프라인 독서 

프로그램을 제공하고 힙독클럽 

회원의 지속적인 독서 활동 참여를 독려하는 활동 실적 마일리지 

등급제를 운영해 등급별 혜택을 제공할 예정입니다.

Q  누가 힙독클럽 멤버십에 가입할 수 있나요?

A   독서를 새롭게 결심하거나 독서에 관심 있는 시민 1만 명을 

모집합니다. 

Q  어떻게 신청하나요? 

A   서울야외도서관 누리집에서 '힙독클럽' 멤버십 가입 후 이용 가능합니다. 

멤버십 회원은 사전 공지된 기간 동안에만 모집하며, 세부 일정은 추후 

공지(’25.3월 중)할 예정입니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   다양한 유형의 독서 활동을 지원하여 일상 속에서 지속적으로 독서 

활동에 관심을 가지고 참여할 수 있도록 합니다. 

☎ 서울도서관 도서관정책과  02-2133-0232

누리집(홈페이지) 서울야외도서관 https://seouloutdoorlibrary.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?
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세계적인 서울시 대표 시민참여 축제로 발돋움하는

제2회 쉬엄쉬엄 한강 3종 축제
이렇게 바뀝니다

2025년 5월

서울 시민 누구나 수상·수변스포츠를 쉽게 즐길 수 있는 제2회 쉬엄쉬엄 한강 3종 

축제를 개최하고, 향후 세계적인 축제로 발전시키고자 합니다.

이렇게 달라집니다 2025년에는 더 많은 참가자와 함께하는 축제로 발돋움합니다.

구분 종전 변경

축제방문·프로그램 참가자 63만명 100만명

쉬엄쉬엄 3종 경기참가자 1만명 3만명

외국인 참가자 350명 5천명

구분 주요행사 연계행사

한강 
3종 
경기

  초급자(15K) 코스
  상급자(31K) 코스

 (체육·건강)  시민체력장, 한강운동회,             
손목닥터9988 등

 (추억놀이) 한강 보물찾기 등
 (기타체험) 패들 위 줄넘기, 수상 줄 당기기 등

스포츠 
행사

 한강 쉬엄쉬엄 나이트
※  구체적인 행사운영은  

변동될 수 있음

 문화·스포츠 공연 
  (k-pop 댄스, 줌바댄스 경연 등)

담당자가 알려 드려요 Q  쉬엄쉬엄 한강 3종 축제란 무엇인가요?

A   수영·자전거·달리기 3종 경기로 한강의 매력을 즐기는 축제입니다. 

‘한강’의 특별함과 건강프로그램을 더해 시민 누구나 즐길 수 있는 

체험형 스포츠 축제로 개최하고 있습니다.

Q  지원내용(프로그램)은 무엇인가요?

A   ①  한강 3종 경기로 ‘수영, 자전거, 달리기’의 초급자 및 상급자 코스가 

있습니다. 

 ②  시민참여형 체육·건강 활동(시민체력장, 한강 운동회, 손목닥터 

9988 등), 추억놀이(한강 보물찾기 등)를 즐기는 ‘FUN 체험존’과

 ③  요가, K-POP 댄스 등 시민체험형 스포츠 공연으로 구성된 ‘스포츠 

행사’도 제공합니다.
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Q  누가 참여할 수 있나요?

A   한강을 수영·자전거·달리기로 즐기는 시민 누구나 참여할 수 있습니다. 

다만, 3종 경기는 수영 경험이 있는 13세 이상에 한하며, 미성년자 참가 

시 보호자 동의서가 필요합니다.

Q  언제 참여할 수 있나요?

A   ’25. 5. 30.(금)~6.1.(일) 3일간 개최될 예정입니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   사전모집 및 현장접수 가능합니다. 2024년 12월 한달간 선착순 

5,000명(내국인 4,500명, 외국인 500명)을 모집하였고, 

  2025년에도 서울시체육회 홈페이지(내·외국인), 인터파크트리플을 

통해 25,000명 사전접수를 받습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 관광체육국 체육진흥과  02-2133-2733

누리소통망(SNS) 쉬엄쉬엄 한강 3종 축제 공식인스타그램

(https://www.instagram.com/sium_x2/)

2024 쉬엄쉬엄 한강 3종 축제
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도심 속 짜릿한 스포츠의 향연

2025 서울 익스트림스포츠 페스티벌
이렇게 바뀝니다

2025년 9월

도심형 스포츠 종목 대회 및 체험행사를 통해 누구나 익스트림스포츠를 즐길 수 있도록

저변을 확대하고, 젊고 활기찬 서울로 도시브랜드의 이미지를 제고합니다.

이렇게 달라집니다 BMX 대회를 개최하는 등 익스트림스포츠의 저변을 확대합니다.

담당자가 알려 드려요 Q  ‘익스트림스포츠’란 무엇인가요?

A   육상, 체조 등 전통 스포츠 종목이 아닌 특별한 시설이 필요 없는 거리, 

공원 등에서 즐길 수 있는 도심형스포츠 종목입니다.  

(BMX, 스케이트보드, 브레이킹 등)

Q  지원내용(프로그램)은 무엇인가요?

A   브레이킹 등 국제대회 개최, 강습 및 체험프로그램을 운영합니다.

Q  누가 참여할 수 있나요?

A   관심있는 누구나 참여할 수 있습니다.

Q  언제, 어디에서 개최되나요?

A   ’25. 9월 서울 광화문광장에서 개최 예정입니다.

Q  어떻게 신청할 수 있나요?

A   누리집 사전접수 또는 현장접수로 신청할 수 있으며, 사전접수가 

가능한 누리집은 추후 안내할 예정입니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 관광체육국 체육정책과  02-2133-2697

구분 종전 변경

대회 종목 브레이킹 국제대회 
브레이킹 국제대회,

BMX 대회(예정)
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익스트림파크존(BMX)

브레이킹 국제대회 

서울시 홍보부스

스케이드보드 강습
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매력특별시 45

우주선 위를 걷는 듯한 체험

DDP 루프탑 투어 운영
이렇게 바뀝니다

2025년 4월

세계적인 랜드마크 DDP(동대문디자인플라자)의 지붕을 걸으며 

동대문, 남산, 성곽공원을 한눈에 조망하는 ‘DDP 루프탑 투어’를 정식 운영합니다.

이렇게 달라집니다 동대문디자인플라자(DDP) 루프탑 투어를 정식으로 만나 보세요

구분 종전 변경

운영
10.25.~11.17. 금·토·일

13:30, 15:30 (일 2회)

4~6월, 9~11월 운영 예정

저녁(노을) 시간대 추가 

코스

DDP 지붕 140m

DDP 실내외 

비공개 공간, 지붕 등 

DDP 지붕 390m  

DDP 실내외 비공개 공간, 지붕 등

※ 상반기 기존코스, 하반기 확대코스 운영

담당자가 알려 드려요 Q  DDP 루프탑 투어란 무엇인가요?

A   기존 DDP 실내외 공간 투어를 넘어 세계 최대 비정형 건축물 DDP 

지붕의(지상 29m) 패널과 사막식물 ‘세덤’ 위를 걸으며 서울 도심 

풍경을 새롭게 마주하는 프로그램입니다.

  동대문, 남산, 성곽공원 등 주변 일대의 과거와 현재 해설이  

포함되어 있습니다.

 

Q  누가 신청할 수 있나요?

A   만 18세~70세 성인이면 참여 가능할 예정이며,

 안전상 체중 100kg 미만, 신장 140cm 이상이 참여할 수 있습니다.

Q  언제, 어디에서 운영하나요?

A   DDP에서 ’25년 4월부터 운영할 예정입니다. 
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Q  어떻게 이용하나요?

A   세부적인 운영스케줄은 DDP 누리집(http://ddp.or.kr)에서 확인할 수 

있으며, 실제 투어 시에는 글로벌 품질인증을 받은 안전장비를 착용한 

후 안전요원과 함께 참여하실 수 있습니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ DDP(동대문디자인플라자)  02-2153-0000

누리집(홈페이지) DDP  http://DDP.or.kr/

인스타그램 https://www.instagram.com/DDP_seoul/

DDP 루프탑 투어

DDP 루프탑 투어
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매력특별시 46

서울시민의 라이프스타일과 트렌드를 반영한

2025 서울색·서울빛

서울시민의 라이프스타일과 트렌드, 한 해의 이슈 등을 반영한 ‘서울색’을 매년 

선정함으로써 도시에 생동감과 활력을 불어넣고 서울의 매력을 높여 나갑니다.

이렇게 달라집니다 2025년 서울색은 ‘그린오로라’입니다.

이렇게 바뀝니다

2025년

2024 서울색 2025 서울색

스카이코랄 그린오로라

담당자가 알려 드려요 Q  ‘2025 서울색’은 무엇인가요?

A   2025 서울색인 ‘그린오로라(Green Aurora)’는 ’24년 길고 푸르렀던 

서울의 여름 저녁 가로수에서 추출된 색으로, 여름밤의 정취와 초록의 

안정감을 담은 색입니다. 오로라처럼 빛나는 서울의 초록이 시민들의 

지친 일상에 위로와 응원을 드리고자 합니다.
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Q  ‘2025 서울색’은 어떻게 선정되었고, 언제 새로운 색을 발표하나요?  

A   ‘2025 서울색, 그린오로라’는 전문기관 빅데이터 분석 및 

 전문가 자문을 통해 다음 세가지 기준으로 선정했으며, 

 매년 11월에 다음 한 해의 메시지를 담아 새로운 색을 발표합니다

 ① 서울의 주요 이슈를 반영하면서도 

 ② 서울시민의 라이프스타일을 담고 

 ③  함께 공감하고 소통할 수 있는 색

Q  ‘2025 서울색’은 어떻게 활용할 수 있나요?  

A   기업 협업을 통해 컬러북, 도료, 타올, 모자, 소반, 화분 등 

 다양한 상품으로 ‘그린오로라’를 만나볼 수 있습니다. 

 또한 각종 행사, 경관 개선, 굿즈 제작, 조명 연출 등 공공·민간 

 다양한 분야(공간·제품·시각 등)에서 시민 누구나 활용할 수 있습니다. 

<민간협력을 통한 2025 서울색 굿즈>
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Q   ‘2025 서울빛’은 어디에 적용되나요?  

A   2025 서울색은 ‘빛’으로도 구현이 가능합니다. 남산서울타워, 

동대문디자인플라자(DDP), 월드컵대교, 신행주대교, 서울시청, 

세빛섬, 서울식물원, 광화문광장, 세종문화회관 등 주요 야간명소에  

서울빛을 우선 적용하고 단계적으로 확산하여 서울의 밤을  

그린오로라로 물들일 예정입니다.

주요 랜드마크 2025 서울빛 적용 사례

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 디자인정책관 디자인정책담당관  02-2133-2194

누리집(홈페이지)  서울의 색  https://www.seoul.go.kr/seoul/color.do
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매력특별시 47

도시경관 개선 및 흡연자와 비흡연자의 갈등 해소를 위한

서울형 흡연 부스 디자인 개발
새롭게 선보여요

2025년

‘즐거운 활력도시 서울’을 만들기 위해 <서울형 흡연 부스> 디자인을 개발하고, 

흡연 관련 민원다발지역에 시범 설치 후 자치구로 확산할 예정입니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  ‘서울형 흡연 부스’ 는 어떻게 디자인되나요?

A   ① 흡연행위가 외부로 노출되지 않도록 시선 차폐 디자인을 적용하고, 

② 비흡연자의 동선을 고려하여 메인 거리로부터 충분한 이격거리를 

확보합니다. ③ 또한 도심 공간유형(개방·부분개방·폐쇄형)에 따라 

디자인을 모듈화하여 적용성을 높이고, ④ 최신 환기시스템 도입 등을 

통해 흡연자 이용 활성화를 유도합니다.

Q  개발한 디자인은 어떻게 활용되나요?

A   흡연부스 민원다발지역에 시범 설치하여 시민·관리자 효과성 평가를 

통해 형태를 보완하고, 컬러·픽토그램 등 시각정보 기준정립을 통해 

표준디자인 가이드라인을 개발한 후 자치구 배포·안내할 예정입니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   도시경관과 조화롭고 흡연자·비흡연자 모두를 배려하는 

공공디자인으로써 도심생활의 품질을 향상시킵니다. 

☎ 디자인정책관 디자인정책담당관 2133-2722

☎ 시민건강국 건강관리과 2133-9469

더 자세히 
알고 싶다면?

사업 취지
· 흡연자와 비흡연자의 갈등해결을 위한 분리 환경 조성 

· 흡연 행태 및 장소 유형을 고려한 공간디자인·기능 개선

핵심 내용

· (도시경관 및 청결 유지) 담배연기 배출 분리로 쾌적한 공간 조성

· (흡연자의 권리) 흡연자에게 제재 없는 최소한의 흡연공간 지원

· (비흡연자 건강) 간접흡연 예방
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매력특별시 48

일상에서 예술을 만나는 공원 속 미래형 미술관

서서울미술관 개관
새롭게 선보여요

2025년 7월

서남권 최초 공공미술관으로서 뉴미디어 특화전시와 공연, 청소년 예술교육 특화 

콘텐츠를 운영하여 시민에게 다양한 문화예술 향유 기회를 제공합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

조감도

외부 주보행로

위치 금천구 독산동 1151번지 외 1필지(금나래중앙공원)

규모 연면적 7,187m2 (지상1층/지하2층) 

주요시설 전시실, 다매체 연구실, 교육실, 다목적홀, 수장고 등

개관시기 2025년 7월(예정)

핵심 내용 뉴미디어 특화미술관 운영 및 청소년 융복합 예술교육  
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Q  서서울미술관은 어떻게 이용하나요?

A   시민 누구나 예약 없이 무료로 관람 가능합니다. 단, 특별전·기획전 

등 전시별 소정의 관람료가 발생할 수 있으며, 개관 후 별도 안내 

예정입니다.

Q  프로그램 내용은 무엇인가요?

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   문화시설이 부족한 서남권에 뉴미디어 특화 미술관을 건립하여 

시민들의 문화예술 향유 기회를  확대하고, 청소년 예술 

교육기관으로서 서남권 교육문화 환경을 제고하기를 기대합니다.

담당자가 알려 드려요

☎ 문화본부 박물관과  02-2133-4206더 자세히 
알고 싶다면?

프로그램

•  뉴 미디어와 융복합 예술 분야의 기획전시와 소장품 활용 

특별전시, 소리와 움직임이 어우러진 예술 공연, 예술 영상 상영 등 

다채로운 전시프로그램 

•  아동, 청소년, 시니어 등 다양한 계층을 대상으로 한 맞춤형 예술 

교육프로그램을 운영

특별전시 프로그램

교육 프로그램
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매력특별시 49

고대와 현대가 공존하는 서울 백제역사유적지구의 핵심공간

풍납동토성 안내 센터 조성
새롭게 선보여요

2025년 하반기

백제 초기 왕성 유산의 가치를 공유하고 향유하는 유산 현장 거점시설인 풍납동토성 

안내 센터를 신규 조성하여 운영합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

위치 송파구 한가람로5길 13(풍납동 177-23)

규모 지하1층~지상4층, 연면적 430.34m2

사업취지
백제 초기 왕성인 풍납동토성의 역사성과 위상에 대한 정보를 

제공하여 역사도시 서울의 핵심유산이 지닌 가치 공유

사업내용
문화유산과 주민이 상생할 수 있는 복합 문화 공간으로 백제 

역사와 문화 체험전, 카페 및 옥상정원 등 휴게공간 조성

담당자가 알려 드려요 Q  풍납동토성 안내 센터는 어떤 곳인가요?

A   백제 초기 왕성인 풍납동토성의 역사와 문화 정보를 제공하고 

홍보하는 지역 거점시설입니다.

Q  지원 프로그램은 무엇이 있나요?

A   백제의 역사·문화, 백제 초기 왕성의 발견과정, 발굴조사 현황, 유산의 

가치, 지역 내 문화시설 및 행사 정보 등을 공유하고,

 일상 속 문화유산을 향유할 수 있는 카페 및 옥상정원 등 

 휴게공간을 운영합니다.

Q  누가 이용할 수 있나요?

A   백제 역사와 문화에 관심 있는 시민 누구나 이용할 수 있습니다.

Q  언제 이용할 수 있나요?

A   2025년 하반기 개관 예정입니다.                                                                

매주 월~금요일, 오전 10시~오후 6시 운영 예정입니다.

☎ 문화본부 문화유산활용과  02-2133-2623, 2664더 자세히 
알고 싶다면?



113 2025 달라지는 서울생활

저
출

생
·양

육
복

지
·건

강
안

전
문
화
·관

광
경

제
·일

자
리

환
경

교
통

청
년

·중
장

년
·노

년

매력특별시 50

예술인의 삶과 창작활동 기반 지원

서울예술인지원센터 기능 확대
이렇게 바뀝니다

2025년 1월

서울에서 활동하고 있는 예술인의 삶(생활)과 창작활동 기반을 마련하고, 사회안전망 

지원체계를 구축하여 지속가능한 창작활동을 지원하고자 합니다. 

이렇게 달라집니다 서울 예술인의 지속가능한 창작활동을 지원하는 예술인 지원기반을 

마련하고, 창작활동 외 예술인 개인의 생활 속 긴급 지원 등  

지원 범주를 확대합니다.

정보제공 권익보호 자생력 강화 생활기반 공간지원

•  예술인 

일거리

•  예술창작 

지원 

• 정보제공

•  예술인 

법률상담

•  예술인 

심리상담

•  예술인  

역량강화

•   문화예술 

분야 

공통교육

•  예술인  

네트워킹

•  종합건강 

검진비 지원

•  재활비 및  

의료비 지원

•  예술인 전용 

대관지원

•  편의시설 

카페쿼드

Q  서울예술인지원센터에서는 어떤 프로그램을 지원하나요?
A   ①  의료비, 상해치료비, 취약계층 무용인 예술지원 등을 위한 

협력기관을 선정해 예술인 생활기반을 지원합니다. 

 ②  문화예술 관련 1:1 법률 및 심리상담을 지원하고 창작활동 안전망 

교육, 워크숍 등 현장 맞춤형 역량강화 프로그램을 운영합니다. 

 ③  예술인 일거리 정보제공을 위한 온라인 플랫폼과 예술인 대상 전용 

공간 대관 운영 등도 추진합니다.

Q  누가 프로그램 지원을 받을 수 있나요?
A   서울에서 활동하는 예술인이라면 누구나 지원받으실 수 있습니다. 

Q  예술인 전용 공간 아트라운지는 언제 사용할 수 있나요?
A   월요일 휴관일과 법정공휴일을 제외하고 10시부터 21시까지 

운영합니다. 

담당자가 알려 드려요
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예술인 심리상담

예술인 전용 공간 <아트라운지>

예술인 역량강화 프로그램

☎ 서울문화재단 예술청팀  02-758-2178 

누리집(홈페이지) 서울예술인지원센터 https://www.sfac.or.kr/sasc/main.do/

더 자세히 
알고 싶다면?
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매력특별시 51

폐업부터 재취업까지 폐업 全 단계 밀착지원

새 길 여는 폐업 지원

늘어나는 소상공인 폐업률 증가에 대비하여 폐업 결정부터 폐업 이후까지 

全 단계에 걸쳐 소상공인이 안전하게 폐업할 수 있도록 집중 지원합니다. 

이렇게 달라집니다 폐업 결정부터 사후관리까지 더 많은 소상공인을 밀착지원합니다. 

구분 종전 변경

지원대상
폐업 고민 소상공인 

(재기자 및 폐업자)

폐업 예정 소상공인 

(폐업자 집중)

지원규모 3,000명 4,000명

모집방식 상·하반기 공개모집 상시 모집

이렇게 바뀝니다

2025년 3월

담당자가 알려 드려요 Q  새 길 여는 폐업 지원 사업은 무엇인가요?  

A   서울시 폐업 예정 소상공인을 대상으로 폐업 전문 담당을 1:1로 

매칭하여, 폐업 결정부터 폐업 후 사후관리까지 폐업 全 과정을 

지원하는 사업입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

컨설팅 폐업 행정절차 안내, 법률분쟁 예방 등 컨설팅 제공

비용지원 점포 철거비, 임차료 등 폐업 소요 비용 최대 3백만 원 실비지원

정보제공 재도전 준비 가능한 기술교육원, 일자리센터 등 관련기관 안내

사후관리 솔루션 이행 점검(폐업 확인)과 함께 재창업·재취업 준비 지원 등
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Q  누가 지원받을 수 있나요? 

A   서울시 소재 사업장을 둔 폐업 예정 소상공인은                              

누구나 신청 가능합니다.

Q  어떻게 신청 하나요? 

A   자영업지원센터(www.seoulsbdc.or.kr) 누리집에서 상시 신청이 

가능합니다.

 ※ 기폐업자 지원 제외

Q  무엇을 준비해야 하나요? 

A    ① 신청서  ② 사업자등록증 사본  ③ 사업장임대차계약서 사본 

 ④ 부가가치세과세표준증명원(최근 3개년) 을 준비해야 합니다.

 ※면세사업자인 경우 수입금액증명원

☎ 민생노동국 소상공인정책과  02-2133-5549

누리집(홈페이지) 서울신용보증재단 자영업지원센터 

https://www.seoulsbdc.or.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?

자영업지원센터 누리집
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매력특별시 52

골목상권을 머물고 싶은 상권으로 육성하는

로컬 브랜드 상권 생태계 조성
이렇게 바뀝니다

2025년 상반기

서울시 상권 균형발전과 활력회복을 위해 매년 신규로 선정하는 로컬 상권을 

2배 확대하고 상권 내 고객 유인 효과가 큰 핵심점포로 집중 육성합니다.

이렇게 달라집니다 연 2군데 선정하던 로컬 상권을 2배로 확대해 연 4군데를 선정해 지원합니다.

※    (로컬크리에이터 양성) 로컬 브랜드를 양성하는 성공적인 신규창업가 양성 

(소상공인 브랜딩 액션러닝) 상권 내 기존 점포를 매력적인 브랜드로 육성

     (앵커스토어 선정) 로컬콘텐츠를 창출하고 상권을 대표할 메인점포 선정

구분 종전 변경

(육성상권)

신규선정
연 2군데 선정 연 4군데 선정

지원방향

상권단위 종합지원

(거점 공간 운영, 환경개선, 

이벤트 등)

상권단위 종합지원 

+ 핵심점포 육성(확대)

(로컬크리에이터 양성, 소상공인 

브랜딩 액션러닝, 앵커스토어 선정)

담당자가 알려 드려요 Q  로컬 브랜드 상권이란 무엇인가요?

A   ① 지역의 역사·문화·관광자원 등을 활용하여 특색있는 지역기반 

브랜드를 육성하는 상권 또는 ② 유무형의 지역자원(스토리, 특화상품, 

문화시설 등)을 활용하여 특색 있는 상점들이 형성되어 인지도가 높은 

상권을 말합니다.

<육성상권>

·  (1기)  서초 양재천길, 중구 장충단길, 마포 하늘길, 영등포 

선유로운, 구로 오류버들

·  (2기) 노원 경춘선공릉숲길, 용산 용마루길

·  (3기) 관악 샤로수길, 서초 강남역케미스트릿
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Q  지원내용(프로그램)은 무엇인가요?

A   특색있는 상권을 지역자원·소상공인과 연계해 ‘머물고 싶은 매력 

상권’으로 육성합니다. 2025년에는 4군데를 선정할 예정입니다.

 < 로컬 브랜드 상권 육성 >

Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   활성화가 미흡하나 지역명소·문화자원 등 로컬콘텐츠를 보유한 잠재성 

있는 골목상권을 지원합니다. 서울시 공모에 따라 자치구에서 발굴해 

신청합니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   지역가치로 지속가능한 골목상권 성장을 위한 상권 종합지원으로 

자생력을 강화하여, 골목경제 활성화의 새로운 패러다임을 제시하고 

상권 활성화의 선순환 체계를 구축합니다.

상권 브랜딩
지역자원 연계 브랜드 개발·육성, 상권 특화요소 반영 
마케팅 추진

환경개선
보행거리, 경관조명, 포토존 등 머물고 싶은 상권으로 
환경개선

로컬크리에이터 상권의 가치와 매력을 구현할 ‘창조적 청년 창업가’ 육성

외식메뉴 개발 상권 브랜딩

지주 안내 시설물(장충단길) 상징조형물(용마루길)

☎ 민생노동국 상권활성화과  02-2133-5496

인스타그램 https://www.instagram.com/localbrand_seoul/

더 자세히 
알고 싶다면?
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매력특별시 53

공공기관 최초 프리랜서 결제대금예치 서비스 지원

프리랜서 에스크로 시범 사업
새롭게 선보여요

2025년 상반기

서울시는 공공기관 최초로 프리랜서와 발주자 간 불공정한 관행과 

미수금 문제를 해결하기 위해 프리랜서 에스크로 서비스를 도입합니다. 

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

프리랜서를 위한 결제대금예치 서비스를 무료로 지원합니다.

담당자가 알려 드려요 Q  프리랜서 에스크로 서비스란 무엇인가요? 

A   프리랜서 에스크로 서비스는 프리랜서와 발주자 간의 계약대금을 

중립적 제3자인 은행이 보관하고, 업무 완료 후 프리랜서에게 

지급하는 안전한 거래 방식입니다. 이를 통해 대금 분쟁을 사전에 

방지하고, 프리랜서의 권익을 보호합니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   에스크로 시스템을 통해 안전한 대금 거래를 제공하며, 분쟁 발생 시 

분야별 전문가 자문단을 통한 상담·합의를 지원합니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   서울시에서 활동하는 프리랜서라면 누구나 이용할 수 있습니다.

Q  어디에서 어떻게 사용하나요?

A   서울노동포털에 로그인하여 에스크로 시스템을 이용하면 됩니다.

사업 취지
안전한 결제대금 거래를 지원해 프리랜서의 경제적 안정과 
권익 보호

핵심 내용
프리랜서 계약대금을 은행 에스크로를 통해 예치하고,   
업무 완료 후 대금이 지급되는 방식으로 미수금 발생 방지

시민들이 
받는 혜택

안전한 대금 거래로 미수금 걱정 없는 안정적인 계약 환경을 
제공하고, 거래 과정에서 분쟁이 발생할 경우 전문 상담과 
합의를 통해 해결



121 2025 달라지는 서울생활

저
출

생
·양

육
복

지
·건

강
안

전
문

화
·관

광
경
제
·일

자
리

환
경

교
통

청
년

·중
장

년
·노

년

Q  무엇을 준비해야 하나요?

A   프리랜서와 발주자 간 체결된 계약서, 에스크로 결제를 위한 계좌 

정보가 필요합니다.

Q  이용수수료는 어떻게 되나요?

A   에스크로 서비스 수수료는 무료입니다. 다만, 신용카드 결제 시에는 

카드수수료(2.3%)가 발생할 수 있습니다. 

Q  언제부터 사용 가능한가요?

A   2025년 상반기부터 서울노동포털(www.seoullabor.or.kr)에서  

시범 운영됩니다. 

서울노동포털 배너

에스크로 로그인 화면

☎ 민생노동국 노동정책과  02-2133-5528, 5591

누리집(홈페이지) 서울노동포털 https://www.seoullabor.or.kr/ 

더 자세히 
알고 싶다면?
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매력특별시 54

뷰티·패션산업 간 협업과 시너지 창출을 위한

서울뷰티허브 개관    
새롭게 선보여요

2025년 상반기

디자인, 유통, 수출의 전 과정을 통합 지원하는 

뷰티 스타트업의 성장지원센터 ‘서울뷰티허브’가 2025년에 개관합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  서울뷰티허브란 무엇인가요?

A   디자인·유통·수출의 전 과정을 통합 지원하는 뷰티 기업의 

성장지원센터입니다.

Q  지원내용(프로그램)은 무엇인가요?

A   화장품 디자인(라벨, 에코패키지) 등 기획·제작, 온라인 플랫폼 

입점을 위한 콘텐츠 제작 지원, 수출 컨설팅 지원,  뷰티 비즈니스 

아카데미(제조·마케팅·브랜드 등) 운영 등을 지원합니다.

Q  언제, 어디에서 이용할 수 있나요?

A   2025년 상반기 개관할 예정으로, ‘중구 마장로 22 

동대문디자인플라자(DDP)패션몰 3층’에 방문하시면 됩니다.

Q  기대효과는 무엇인가요? 

A   새롭게 조성될 서울뷰티허브를 통해, 서울 뷰티산업의 글로벌 경쟁력을 

강화하고 미래 신성장 동력산업을 육성할 수 있기를 기대합니다.

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 경제실 뷰티패션산업과  02-2133-8762 

사업 취지 뷰티·패션산업 간 협업 및 시너지 창출을 위한 인프라 조성

핵심 내용 디자인 기획·제작·마케팅·유통·교육 등 뷰티기업 종합지원

주요혜택
중소 뷰티기업 국·내외 판로개척, 기업 간 네트워크 교류, 

경영·교육 컨설팅 등
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매력특별시 55

구인·구직자가 서로 홍보하며 즐기는 일자리 축제의 장

외국인 취업·채용 박람회

국내 정주 외국인을 대상으로 기업·대학·연구기관 등과 협업하여 

외국인의 안정적 정착과 경제 활력을 도모하고자 합니다. 

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

새롭게 선보여요

2025년 하반기

담당자가 알려 드려요 Q  외국인 취업·채용 박람회란 무엇인가요?

A   유학생, 결혼이민자 등 한국에서 취업을 통해 정착하고 싶은 

 외국인과 외국인 채용을 희망하는 기업을 연결하는 

 구인구직을 위한 만남의 장입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   ①  현장면접, 채용상담 및 이력서 첨삭 등 필수 취업지원 서비스를 제공 

받을 수 있습니다. 

 ②  구인구직에 성공한 기업 및 외국인을 초청하여 성공사례 특강을 

들을 수 있습니다. 

 ③  면접 이미지메이킹(Image Making) 교육, 자기소개 발표경연, 

구직자 응원 등의  부대행사를 즐길 수 있습니다.

사업 취지 해외 우수인재의 정착을 돕는 市 주도 박람회 브랜드화

핵심 내용 정착 희망 외국인과 외국인 채용 희망 기업 간 일자리 매칭
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더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 글로벌도시정책관 외국인이민담당관  02-2133-5076

Q  누가 지원받을 수 있나요? 

A   정착 희망 외국인, 유학생, 결혼이민자 및 외국인 채용 희망  

기업 등입니다.

Q  언제, 어디에서 참여 가능한가요? 

A   2025년 9~10월 온라인 박람회, 2025년 11월 20일 오프라인 

박람회가 예정되어 있습니다. 개최장소는 SETEC 제1전시실(강남구 

남부순환로 3104)로 예정되어 있습니다.

Q  기대효과는 무엇인가요? 

A   오프라인 박람회 개최 전, 기업-구직자 간 1:1 온라인 상담으로 취업 

성공률을 제고하고 경제 활성화를 도모하고자 합니다. 구인구직 

희망자 간 네트워크 구축으로 외국인의 안정적 정착을 유도할 수 있을 

것으로 기대됩니다.

위치도
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매력특별시 56

외국 인재 서울친화 프로그램

30일간의 서울 일주
새롭게 선보여요

2025년 상반기

외국인 유학생에게 긍정적인 서울 경험과 취·창업 교육을 제공하여 

외국 인재의 안착을 지원하고자 합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요 사업 취지

외국인 유학생의 안정적인 서울 안착을 위해 서울에 대한 

적응력과 친화도를 제고하고 경제적인 기반 마련을 지원

핵심 내용
외국인 (예비)유학생 및 취업 준비 유학생 등을 대상으로 

취·창업 교육, 문화·관광체험 등을 지원

Q  30일 서울 일주란 무엇인가요? 

A   외국인 대상 취·창업 교육 5가지 일주와 문화·관광 체험 25가지 일주를 

결합하여 외국인의 서울 거주 적응력을 강화하는 사업입니다.

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   3대 핵심분야(교육일주/서울일주/취업지원) 30가지 일주로 

구성합니다. 

담당자가 알려 드려요

교육일주
정주에 필수적인 사회교육, 산업탐방, 직무과정, 

취업강의 등 5개 체험

서울일주
서울시 25개 행정구의 랜드마크들을 하나씩 경험하는 

서울 일주체험

취업지원
취업에 필요한 비자 상담 제공, 자기소개서 작성 교육 등 

전반적 지원  
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Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   취·창업에 관심있는 외국인 유학생을 대상으로 시범운영(’25년) 

예정이며 점차 확대할 예정입니다.

Q  신청 방법이 어떻게 되나요?

A   ’25년 3월 참여자 모집 공고 예정이며 대학별로 신청자를 모집할 

계획입니다. 

 ※  교육장소: 인재 안착서비스 지원 시설(서대문구 연세로2다길 11-3(1동), 11-19(2동)

Q  신청하기 위해서는 무엇을 준비해야 하나요?

A   자기소개서, 한국어능력, 학점 등을 참고할 예정입니다. 

 구체적인 내용은 향후 서울시 누리집(seoul.go.kr),  

 대학별 공지사항 등을 참고해 주시기 바랍니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요? 

A   서울의 산업탐방, 직무교육 등 취·창업 교육을 통해 외국 인재가 

서울에 오래 거주할 수 있는 기반을 마련하고, 서울 문화·관광 체험을 

통하여 그들이 새롭게 서울의 장점을 발견할 것을 기대합니다.

1동

소회의실(1동) 대회의실(2동) 개별 교육실 내부

2동

☎ 글로벌도시정책관 외국인이민담당관  02-2133-5077더 자세히 
알고 싶다면?
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매력특별시 57

외국인 주민 지원부터 외국인 인재 유치까지

서울글로벌센터 운영
새롭게 선보여요

2025년 1월

외국인 주민에 대한 지원 확대뿐만 아니라 외국 인재 유치 기능 등을 수행하여 

변화된 대외 환경을 반영한 서울글로벌센터를 운영하고자 합니다.

이렇게 달라집니다 서울글로벌센터가 외국 인재 유치 기능까지 역할을 더 확대합니다. 

Q  서울글로벌센터란 무엇인가요?

A   2008년 정주 외국인 원스톱 지원센터로 출범하여, 외국인 대상 

생활상담, 법률·세무 등 전문가 컨설팅, 한국어 교육 등을 추진하는 

외국인 종합지원기관입니다.

Q  누가 이용할 수 있고, 언제 방문할 수 있나요?

A   외국인 누구나 지원받으실 수 있습니다. 이용시간은 

월~금(09:00~18:00)이며, 위치는 종로구 종로 38, 4~5층입니다.    

 ※ 4층(교육·커뮤니티 공간), 5층(상담·사무공간)

Q  지원 프로그램은 무엇인가요?

A   해외 도시에서 홍보를 통하여 우수인재를 유치하고 외국인 생활상담과 

비즈니스 전문상담, 한국어 교육, 유학생의 취·창업 지원, 교육실 대관 

등을 지원합니다.

담당자가 알려 드려요

구분 종전 변경

상담·컨설팅 단순 일상생활 중심 취·창업 등 전문상담

유학생 지원
입학 초기 생활적응 

가이드 설명회 

졸업을 앞둔 

유학생에 대한 컨설팅
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Q  어떻게 이용하나요?

A   직접 서울글로벌센터을 방문하거나 서울글로벌센터 누리집  

(https://global.seoul.go.kr) 및 전화 문의(02-2075-4180)를 통해 

이용하시면 됩니다.

☎ 글로벌도시정책관 외국인이민담당관  02-2133-5062

누리집(홈페이지) 서울외국인포털  https://global.seoul.go.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?

전문가 컨설팅

한국어 교육
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매력특별시 58

전기차, 안전·안심할 수 있도록

전기차 충전 인프라 안전시설 지원
새롭게 선보여요

2025년 2월

주거용 지하 주차공간 등에 전기차 화재 시 화재 확산을 방지하고, 재산·인명 피해를 

줄이고자 공동주거시설 및 공공시설 등 안전시설 개선에 대해 지원할 계획입니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

2025년부터 ‘전기차 충전 인프라 안전시설’ 지원을 새롭게 시작합니다.

담당자가 알려 드려요 Q  전기차 충전 인프라 안전시설 지원내용은 무엇인가요?
A   현장 여건에 맞게 조기반응형 스프링클러헤드 교체, 간이스프링클러 

설치 등 안전지원 시설 개선을 지원할 예정입니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요?
A   지하주차장에 전기차 충전기가 있는 시설 중에서, 안전시설 설치를 

신청하는 단지와 소화시설이 설치되지 않은 시설에 지원합니다.

Q  언제, 어디에 지원하나요?
A   2025년도에 지원 사업을 시행할 예정이며, 특히 주거용 지하주차장 

중 전기차 운행·주차 대수가 많고, 소방시설 여건이 열악한 장소에 

우선적으로 지원할 계획입니다.

Q  어떻게 이용하나요?
A   자치구별 수요조사 시 신청할 수 있습니다.

Q  기대효과는 무엇인가요? 
A   안전시설 지원을 통해 전기차 화재 시 화재 확산을 방지하고 

재산·인명피해를 줄입니다.

☎ 기후환경본부 친환경차량과  02-2133-3606, 3607, 9772더 자세히 
알고 싶다면?

사업대상 공동주거시설(아파트·오피스텔·연립주택 등) 및 공공시설 등

사업규모
민간 1,800군데(충전기 5기 이상 공동주택),  
공공 200군데(공공주거·시설)



131 2025 달라지는 서울생활

저
출

생
·양

육
복

지
·건

강
안

전
문

화
·관

광
경

제
·일

자
리

환
경

교
통

청
년

·중
장

년
·노

년

재생열 이용시설 설치 시 공사비 일부 지원

재생열 공사 보조금 시범 지원
새롭게 선보여요

2025년 1월

연면적 3만㎡ 이상 비주거 건물 신축 시, 지열·수열 등 재생열 이용시설을 

일정 기준 이상 설치하면 공사비(최대 2억원)를 지원해드립니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

매력특별시 59

사업 취지
건물에서 발생하는 온실가스를 줄이기 위해 건물 신축 시 지열, 
수열 등 재생열 이용시설 설치 촉진

핵심 내용 재생열 이용시설 공사비(210천원/kw, 최대 2억원) 지원

Q  재생열이란 무엇인가요?

A   재생열이란 화석연료를 사용하지 않는 신재생에너지 냉·난방 설비로서 

지열, 수열 등이 있습니다.

 

Q  지원내용은 무엇인가요?

A   재생열 이용시설 지열 천공비 또는 수열 관로 공사비를 

보조금(210천원/kw, 최대 2억원)으로 지원합니다.

Q  누가 지원받을 수 있나요?

A   2025년 1월 1일 이후 연면적 3만m2 이상 비주거용 건물을 착공하는 

사람 중 지하개발면적의 50% 이상에 지열을 설치하거나 '서울특별시 

녹색건축물 설계기준' 신재생에너지 의무비율의 50% 이상 재생열을 

설치할 예정인 사람이 지원받을 수 있습니다.

담당자가 알려 드려요

구분 내용

지열 연중 일정한 지하 200M 부근의 온도를 이용해 냉·난방, 온수 이용 시설 

수열 광역상수도, 도수관로 배관 등 일정한 수온을 이용해 냉·난방, 온수 이용 시설 
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Q  어떻게 신청하나요?

A   서울시에 재생열 사업계획서를 제출하여 승인을 받은 후 공사 및 

지급요청하면 됩니다.

Q  무엇을 준비해야 하나요?

A   사업계획서(최초 신청 시), 공사계획서(착공 전), 보조금 

지급신청서(공사 후)를 준비해주세요.

☎ 기후환경본부 녹색에너지과 02-2133-3588더 자세히 
알고 싶다면?

한양대학교

가락시장

에너지드림센터

스페이스 살림
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매력특별시 60

새활용 문화를 확산하고 제로웨이스트를 실천하기 위한

성북 리앤업사이클플라자 개관
새롭게 선보여요

2025년 3월

시민들이 교육을 통해 새활용 문화를 이해하고 중고물품에서 

새로운 가치를 창출할 수 있도록 성북 리앤업사이클플라자를 개관합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

담당자가 알려 드려요 Q  리앤업사이클플라자란 무엇인가요?

A   재활용 판매품을 수거 후 전시 및 판매하고 사후 서비스를 지원하기 

위한 시설입니다. 새활용 관련 전시, 교육프로그램과 재활용 제품 수리 

공방을 상시 운영합니다.

<공간 구성 및 시설규모>

층별 면적 주요 공간 구성(안) 비고

1층 89.72㎡ 주차장 10면, 휴게공간

2층 343.36㎡ 재활용센터(재사용 판매장)

3층 336.27㎡ 새활용 교육체험장, 수리공방

4층 337.66㎡ 새활용 전시실, 사무실, 교육실

사업 취지
·  지역 자원순환 거점을 마련해 재활용 문화 확산과 새활용 산업 

저변 확대에 기여

핵심 내용
· 새활용 문화확산을 위한 교육, 전시 등 지원

· 중고물품 수리·판매를 지원하는 재활용센터와 수리공방 운영
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더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 성북구 청소행정과  02-2241-4417

Q  언제, 어디에서 사용할 수 있나요?

A   개관 이후(’25. 3. 개관 예정) 자유롭게 이용 가능합니다.

Q  어떻게 이용하나요?

A   2층 재활용센터, 4층 전시실은 별도의 예약이나 신청 없이 자유롭게 

이용 가능하며, 3층 교육체험장, 4층 교육실은 교육프로그램 신청 후 

이용 가능합니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   중고물품 수리, 판매 등으로 자원순환 문제를 해결하고 새활용 

교육을 통해 제로웨이스트 문화를 확산하여 새활용 산업 활성화에 

기여합니다.

전경

내부도
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매력특별시 61

교통비 절감 혁신, 이제 더 넓고 편리하게!

기후동행카드 지원 확대
이렇게 바뀝니다

2025년 상반기

카드 한 장으로 지하철, 버스, 따릉이까지 무제한 이용! 

보다 많은 시민이 편리하게 이용할 수 있도록 혜택이 확대됩니다. 

이렇게 달라집니다 더 많은 지역, 더 다양한 교통수단, 더 편한 이용이 가능해집니다.  

구분 종전 확대 비고

사용범위

•   서울시, 김포시, 남양주시, 구리시 
지하철 

• 서울 면허 시내·마을버스
• 따릉이

•  서울시, 김포시, 남양주시, 구리시, 
고양시, 과천시 지하철 

• 서울 면허 시내·마을버스
• 따릉이                 • 한강버스

 고양, 과천 
지하철 
’24.11월 적용

청년할인
대상

19~39세
•  의무 복무 제대군인 청년할인 기간 

연장 (최대 3년, 만 42세까지) 

충전방식
• 선불
  (현금, 계좌이체, 신용·체크카드)

•  선불(현금, 계좌이체, 신용·체크카드)
• 후불(신용·체크카드)

후불카드 
’24.11월 적용 

담당자가 알려 드려요 Q   고양시, 과천시 지하철은 언제부터 기후동행카드가 적용되나요?

A   2024년 11월 30일부터 고양시, 과천시 지하철에서도 기후동행카드를 

사용할 수 있으며, 2025년에는 차세대 수상 운송수단인 한강버스까지 

기후동행카드 이용범위가 확대될 예정입니다.  

※ 지하철은 고양시 지역 3호선, 경의중앙선, 서해선 및 과천시 지역 4호선까지 확대

Q  군 의무 복무기간만큼 청년할인도 연장해서 받을 수 있나요?

A   네, 그렇습니다. 국방의 의무를 다한 청년들은 의무 복무한 기간만큼 

청년할인 혜택을 연장하여 받을 수 있습니다. 구체적으로 2년 이상 

복무한 경우는 만 42세까지, 1년 이상 2년 미만 복무한 경우는 만 

41세까지, 1년 미만 복무한 경우는 만 40세까지 청년할인 연령이 

연장됩니다.
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Q  후불 기후동행카드란 무엇인가요?

A   사전에 충전해야 하는 선불방식이 아닌, 별도 충전 없이 

이용하고 결제일에 사용대금이 자동 청구되는 카드입니다. 

현재 8개 카드사(KB국민, 신한, 비씨, 하나, 삼성, 현대, 롯데, 

NH농협)에서 발급받을 수 있으며, 카드 발급 후 티머니 카드&페이 

누리집(pay.tmoney.co.kr)에서 카드를 등록한 후 사용하면 됩니다.

기후동행카드 지하철 노선도

KB국민

삼성카드

신한카드

현대카드

BC카드

롯데카드

하나카드

NH카드

☎ 교통실 교통정책과  02-2133-2228, ☎  티머니 고객센터 1644-0088

누리집(홈페이지) 티머니 카드&페이 https://pay.tmoney.co.kr/

더 자세히 
알고 싶다면?
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사업취지

新라이프 스타일 쾌적함·편안함·즐거움이 있는 출퇴근 제공 

매력적 관광자원 한강 주요 거점을 연결, 한강의 경관 및 야경 감상 

환경친화 도시 친환경 이동수단 확대, 이산화탄소 배출 저감 등 

도시경쟁력 강화 수상 이용 활성화, 대중교통 다양화

핵심내용 한강 총 7개 선착장에서 한강버스 운항

매력특별시 62

한강 중심의 수상교통시대 개막

한강버스 정식 운항
새롭게 선보여요

2025년 봄

2025년 봄, 한강 총 7개 선착장에서 

新수상교통수단 한강버스를 정식 운항합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

Q  운항 노선은 어떻게 되나요?

A   마곡 망원 여의도 잠원 옥수 뚝섬 잠실 양방향 편도 

운항합니다. 급행 노선은 마곡 여의도 잠실 입니다.   

담당자가 알려 드려요
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Q  이용시간은 어떻게 되나요? 

Q  어디서 탈 수 있나요?

A   ① 마곡(가양나들목 인근), ② 망원(망원나들목 인근), ③ 여의도 

(여의도 한강공원 내 이벤트 광장 인근), ④ 잠원(신사나들목 인근),  

⑤ 옥수(옥수나들목 인근), ⑥ 뚝섬(뚝섬한강공원 내 청담대교 하부), 

⑦ 잠실(잠실새내 나들목 인근) 선착장에서 탑승하실 수 있습니다. 

Q  선착장까지는 어떻게 갈 수 있나요?

A   지하철역에서 도보 이동(여의도, 옥수, 뚝섬) 하거나,  

신설(마곡) 또는 조정·연장(망원, 잠원, 잠실) 예정인 버스노선을 

이용하실 수 있습니다.

 · 여의도 : 5호선 여의나루역에서 선착장까지 도보 약 4분 내외 소요

 · 옥수 : 3호선·경의중앙선 옥수역에서 선착장까지 도보 약 5분 내외 소요

 · 뚝섬 : 7호선 자양역에서 선착장까지 도보 약 4분 내외 소요

Q  이용요금은 얼마인가요?

A   1회 이용 시 3,000원이며 

대중교통 환승할인 및 

기후동행카드가 적용 됩니다.

 ※  한강버스 포함 기후동행카드 

가격은 68,000원 예정              

(따릉이 제외시 65,000원)

Q  어떻게 이용하나요?

A   기존 대중교통(버스·지하철)과 동일하게 교통카드를 태그하거나 

1회용 탑승권을 현장 발권기에서 구입 후 이용하시면 됩니다. 

Q  언제부터 운항을 시작하나요?

A   2025년 봄부터 정식운항을 시작합니다.

☎ 미래한강본부 한강이용증진과 02-3780-0864더 자세히 
알고 싶다면?

평일 06:30 ~ 22:30 주말 및 공휴일 09:30 ~ 22:30

30분 간격으로 정시 운항하고, 평일 출퇴근 시간(06:30~09:00, 

18:00~20:30)에는 15분 간격으로 급행 노선을 운행합니다.

조감도
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매력특별시 63

안전은 높이고 기다림은 줄여요

빨간불 남은 시간 알려주는 
보행 신호등 확대 설치

이렇게 바뀝니다

2025년 1월

서울시는 보행자가 더 안전하고 편리하게 횡단보도를 건널 수 있도록 

빨간불의 남은 시간을 알려주는 보행 신호등을 확대 설치하여 운영합니다.

이렇게 달라집니다 빨간불 남은 시간 알려주는 보행 신호등이 더 많은 곳에 설치됩니다.

구분 종전 변경

보행 신호등

잔여시간 표시

보행 신호등의 녹색 신호에만 

잔여시간을 표시

보행 신호등의 녹색 신호뿐만 

아니라 적색 신호에도 

잔여시간을 표시

Q   ‘빨간불 남은 시간 안내 보행 신호등’을 확대 설치하는 취지는 

무엇인가요?

A   우리나라 「보행 중 사망자 비율」이 OECD 회원국 중 가장 높아 

적극적인 보행환경 개선정책 마련을 통한 보행 중 교통사고 

예방이 필요합니다. 또한 횡단보도에서 장시간 대기로 인해 

보행자가 답답함을 느끼고 보행 효율성이 저하되는 것을 개선하기 

위해서입니다.

 ※ 도로교통공단, OECD 회원국 교통사고 비교 결과 발표(2021.12.14.)

담당자가 알려 드려요



141 2025 달라지는 서울생활

저
출

생
·양

육
복

지
·건

강
안

전
문

화
·관

광
경

제
·일

자
리

환
경

교
통

청
년

·중
장

년
·노

년

Q  ‘빨간불 남은 시간 안내 보행 신호등’이란 어떤 시설인가요?

A   보행 신호등의 녹색 잔여시간뿐만 아니라 적색 잔여시간도 함께 

표출하여 보행자에게 신호 변경 시점을 더욱 명확하게 안내합니다.

  

Q  어디에 확대 설치하나요?

A   왕복 6차로 이상 횡단보도에 우선 설치합니다.

Q  ‘빨간불 남은 시간 안내 보행 신호등’ 확대 설치는 얼마나 하나요?

A   2024년도부터 보행자 통행이 많은 6차로 이상 횡단보도 350개소를 

시작으로 2025년까지 800개소, 2030년까지 약 4,000개소에 확대 

설치를 완료할 계획입니다.

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   보행자의 신호 주시율 향상, 무단횡단 충동 억제, 신호에 맞춘 안전한 

횡단 습관 강화로 교통사고 위험을 감소시킬 수 있습니다. 또한 

보행자가 보행신호가 언제 바뀌는지 알 수 있어 기다리는 답답함을 

해소하고 보행 자유도가 높아집니다.

☎ 교통실 교통운영과  02-2133-2480더 자세히 
알고 싶다면?

남은 시간 안내 예시
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매력특별시 64

민생맞춤 첨단교통 혁신 정책 추진을 위한

교통약자동행 자율주행버스 도입 
시범 사업

새롭게 선보여요

첨단교통 활용으로 교통소외지역 거주민, 사회적 약자(교통약자 등)의 이동불편 해소 

기반을 마련하기 위해 시와 자치구 간 협업체계를 구축하여 자율주행 마을버스를 

시범운영합니다.

가장 먼저, 
미리 만나 보세요

2025년 7월

Q  교통약자동행 자율주행버스 도입 시범 사업이란 무엇인가요?  

A   지하철역과 거리가 멀고 마을버스가 자주 다니지 않는 교통소외지역 

거주민을 대상으로 마을버스형 자율주행버스를 도입, 지원합니다. 

  총 3개 구(동대문구, 동작구, 서대문구)에서 각 2대씩  

자율주행버스를 운영합니다.

Q  언제, 어디서 이용할 수 있나요?

A   ’25년 하반기부터 이용가능하며, 동대문구는 장안동, 전농동, 청량리 

등 대중교통 소외지역을 중심으로, 동작구는 숭실대와 중앙대 

사이에서 운행하며, 서대문구는 홍제천변 주변 종합사회복지관 구간을 

지나가는 기존 무료셔틀 버스 노선을 보완하여 운행 예정입니다.

담당자가 알려 드려요

사업 취지
교통소외지역에 순환 자율주행버스를 도입하여 소외계층부터 

첨단교통의 혜택을 누릴 수 있도록 추진

핵심 내용
3개 구(동대문구, 동작구, 서대문구)에 자율주행버스 행·재정적 

지원 등 
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교통약자동행 자율주행버스(예시)

교통약자동행 자율주행버스(예시)

☎ 교통실 미래첨단교통과  02-2133-4978더 자세히 
알고 싶다면?

Q  기대효과는 무엇인가요? 

A   교통불편지역 거주민, 교통약자의 이동편의 지원이 확대될 것으로 

기대됩니다.
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매력특별시 65

킥보드 없는 거리 조성

개인형 이동장치(PM) 안전 관리 강화
이렇게 바뀝니다

2025년

개인형 이동장치(PM) 급증과 과속, 무단 방치 등으로 인해 

시민들의 보행 안전이 위협받고 있어 개인형 이동장치 안전 관리를 강화합니다. 

이렇게 달라집니다 2025년부터 보행안전을 위해 킥보드 없는 거리가 확대됩니다.

구분 종전 변경

보행안전
킥보드 없는 거리 시범 운영

(’24.12월~)
킥보드 없는 거리 확대(상반기)

견인강화
일반견인구역 3시간 

유예 후 견인
유예 시간 미부여(’24.12.1.~)

안전교육
찾아가는 중고등학교 

PM 안전교육 

찾아가는 중고등학교 

PM 안전교육 확대

담당자가 알려 드려요 Q  개인형 이동장치(PM)란 무엇인가요?   

A   PM(Personal Mobility)은 원동기장치자전거 중 속도 25km/h 

미만이고, 중량 30kg 미만인 도로교통법상 “도로를 달리는 차”입니다. 

(도로교통법 제2조 19의2)

  

종류

전동킥보드 전기자전거 전동이륜평행차

※전기자전거는 전동기의 동력만으로 움직일 수 있는 자전거를 의미
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Q  ‘킥보드 없는 거리’는 어떻게 운영되나요?

A   보행자 우선도로, 어린이보호구역, 인파 밀집 지역 등 보행 안전 취약 

지역을 대상으로 교통사고 다발 도로구간을 선정할  계획입니다. 

2025년 상반기부터 확대 운영되는 '킥보드 없는 거리'에서 전동킥보드 

운행 시 도로교통법에 따른 범칙금이 부과됩니다. 

Q  무단 방치되어 있는 전동킥보드는 어떻게 조치되나요?

A   서울시는 2021년 7월부터 개인형 이동장치(PM) 주정차위반 

견인제도를 시행하고 있습니다.

  보도와 차도가 구분된 차도 및 자전거 도로, 지하철역 

진출입구 5M이내, 어린이보호구역 등의 즉시견인구역과 같이, 

일반견인구역에서도 유예시간 없이 견인을 시행합니다.

Q  PM 이용 및 사고 증가에 따른 대책은 무엇이 있나요?

A   안전규정 위반, 제한속도 해제 등 불법 운행 단속 및 계도를 강화합니다. 

이용자가 알아야 할 법규, 안전수칙 등에 관련하여 성인뿐만 아니라 

청소년 대상 학교를 방문하는 ‘찾아가는 중고등학교 PM 안전교육’을 

확대합니다. 

☎ 교통실 보행자전거과  02-2133-2764

누리집(홈페이지) 개인형 이동장치(PM)주정차위반 신고 시스템 

https://seoul-pm.eseoul.go.kr/

개인형 이동장치(PM) 안내 서울시 누리집에서 ‘개인형 이동장치’ 검색

더 자세히 
알고 싶다면?

개인형 이동장치 주정차 위반 신고시스템 화면 서울시 홈페이지 개인형 이동장치 안내 화면
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매력특별시 66

동절기·하절기 쾌적한 역사 환경 조성을 위한

지하철역 고객 대기실 ‘동행쉼터’ 설치
이렇게 바뀝니다

2025년 7월

동절기·하절기 바깥의 온도에 영향을 받는 지상 역사 승강장에 냉·난방 시설과 

안전·편의시설을 제공하는 고객 대기실 '동행 쉼터'를 확대·설치해 시민 편의를 높입니다.

이렇게 달라집니다 더 쾌적하고 편안하며 매력적인 고객 대기실, ‘동행 쉼터’가 늘어납니다.

종전 변경

· 지상역사 일부 운영 

(9개역 14개소 : ’13~’24년)

·대기의 공간

 (의자, 냉난반기, 안내스피커)

·지상역사 전체 설치

 (19개 역 33개소 : ’25년 )

·쉼터의 공간 

(행선안내기, 온열의자, 공기청정기 등 

안전·편의시설 확대)

  (설치대상) 지상역사 냉난방 미설치(16개역) 및 추가설치(3개역) 총 33개소

 (설치규모) 부스형태 15m2 (3m×5m 또는 2.5m×6m) 

담당자가 알려 드려요 Q  고객 대기실 동행 쉼터란 무엇인가요?

A   지하철 이용승객이 열차를 기다리면서 쾌적하게 대기할 수 있는 

공간입니다. 지하철 역사 중 지상 역사에는 냉·난방 시설이 없어 열차가 

도착하는 동안 여름에는 덥고, 겨울에는 춥다는 불편함이 있었는데요. 

이를 해결하는 고객 대기실입니다.

Q  동행 쉼터에는 무엇이 제공되나요?

A   지하철을 기다리는 동안 안전 및 편의 서비스를 제공합니다. 

행선안내기, 온열 의자, 공기청정기, 휴대폰 충전기 등 안전 및 

편의시설을 이용할 수 있고 개방형 칸막이나 의자가 있어 편하게 

열차를 기다릴 수 있습니다.
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☎ 서울교통공사  02-6311-9893더 자세히 
알고 싶다면?

< (현재) 고객대기실 >

<동행쉼터 예시>

Q  누가 언제 이용할 수 있나요?

A   지하철 운영시간(아침 5시~새벽 1시)에 누구나 이용할 수 있습니다. 

Q  기대효과는 무엇인가요?

A   이상 기온에 대한 교통약자 등 이용객의 안전을 확보할 수 있을 것으로 

기대합니다.
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매력특별시 67

낮추고 넓힌 도로로 지역단절, 통행불편 해결

남부순환로 개봉1동사거리 평탄화
이렇게 바뀝니다

2025년 6월

남부순환로와 지역도로 간 단차로 인한 도로통행(횡단) 불편과 

교통체증 해결을 위해 남부순환로를 평탄화해 도로를 확장하고,  

횡단보도를 추가로 설치해 지역주민과 함께 동행하는 매력도로로 탈바꿈합니다.

이렇게 달라집니다 구로구 개봉1동사거리 주변 남부순환로와 측도 간 단차(0.5~7.0m)를 

없애 통행불편을 해소하고자 남부순환로의 종단을 낮춰 평탄화하고 

도로를 확장합니다.

·  공사내용

- 위치: 남부순환로 구로구 매봉초교 ~ 오류IC

- 규모: 도로 평탄화 및 확장 1.1km

 ‣ 남부순환로(평탄화 구간) 확장: 폭 6 → 9차로, 연장 1.1km

 ‣ 오류IC 교량 확장: 폭 5 → 8차로, 연장 0.38km

- 공사기간: 2016.03. ~ 2025.06.

남부순환로
(굴다리 구간)

사업 전

[조감도] 
남부순환로 평탄화 및 확장

사업 후
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Q  남부순환로 평탄화사업의 취지는 무엇인가요?

A   구로구 개봉1동사거리 주변에 건설된 남부순환로는 

 주변지역보다 높게 설치되어 있어 차량 진출입이 곤란해

 많은 민원이 있었습니다. 특히, 개봉1동사거리에서는 

 좌회전 신호가 없어 직진만 하던 터라 지역 주민들의 불편이 컸습니다.

Q  남부순환로 평탄화사업을 자세히 설명해주세요.

A    이를 개선하기 위해 

 ① 남부순환로와 주변지역의 단차를 없애는 평탄화 공사를 추진하고,

 ② 도로를 6차로에서 9차로로 확장하고, 

 ③  굴다리를 없애면서 횡단보도를 설치함으로써 시민들이 

 남부순환로를 쉽게 이용할 수 있도록 하고, 도로 단차로 인한 지역 

단절과 교통혼잡도 해소하려는 것입니다.

Q  언제부터 이용 가능한가요?

A   2025년 7월 1일 이후 이용 가능합니다.

Q  시민들은 어떤 혜택을 보게 되나요?

A   ①  공사완료 후 개통되면 남부순환로 개봉1동사거리에는 좌회전 

신호가 생겨 개봉동 지역으로의 진출입이 수월해질 것입니다. 

  ②  또한, 높게 가로막던 남부순환로가 낮아져 경관이 개선되며, 

  ③  새로 설치된 횡단보도를 통해 개봉동 남북지역을 쉽게 오갈 수 있게 

됩니다. 

 ④  도로가 확장됨에 따라 남부순환로의 교통 혼잡도 개선될 것으로 

기대합니다.

담당자가 알려 드려요

더 자세히 
알고 싶다면?

☎ 재난안전실 도로계획과  02-2133-8077

☎ 도시기반시설본부 토목부  02-6438-2121
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매력특별시 68

2025 주요 축제 및 행사

연번 축제•행사명 일자 장소
문의

부서명 연락처

1 서울시향 신년음악회 1.10.(금) 세종문화회관 서울시향 1588-1210

2 서울패션위크
2.5.(수)~2.9.(일) 
9.5.(금)~9.9.(화)

DDP 뷰티패션산업과 02-2133-8773

3 3.1절 보신각 타종행사 3.1.(토) 보신각 문화유산보존과 02-2133-2639

4
4.19혁명 65주년 

기념행사
4.18.(금)

서울광장
(광화문광장)

복지정책과 02-2133-7333

5 한강야경투어
4.25.(금)~6월 중
8.29.(금)~10월 중

여의도, 반포 한강문화관광과 02-3780-0763

6 2025 연등회 4.26.(토) 종로 일대 문화정책과 02-2133-2530

7 서울 러너 축제 4.26.(토) 여의나루역 일대 체육진흥과 02-2133-2735

8 서울페스타 4.30.(수)~5.6.(화)
서울광장, 광화문 

등 서울전역
관광정책과 02-2133-2810

9 서울 바비큐 페스티벌 5월 중 노을공원 관광정책과 02-2133-2828

10
한강 불빛 공연
(드론 라이트쇼)

4~5월 중 5회공연
9~10월 중 5회공연

뚝섬한강공원
일대

관광정책과 02-2133-1845

11

DDP 축제

DDP 봄 축제 5.2.(금)~5.6.(화) DDP 시민행사팀 02-2153-0075

DDP 여름 축제 8.1.(금)~8.3.(일) DDP 시민행사팀 02-2153-0075

DDP 가을 축제 8.28.(목)~9.7.(일) DDP 시민행사팀 02-2153-0075

DDP 겨울 축제 12.18.(목)~12.31.(수) DDP 시민행사팀 02-2153-0075

12 책읽는 한강공원

5.3.(토)~6.21.(토)
(매주 토요일)

여의도, 
광나루, 이촌, 
잠원한강공원

한강문화관광과 02-3780-0735

9.6.(토)~10.25.(토)
(매주 토요일)

여의도 한강공원 한강문화관광과 02-3780-0735

13
잠수교 

뚜벅뚜벅 축제
5.4.(일)~6.22.(일)

(매주일요일)
잠수교 및 

반포한강공원 
한강문화관광과 02-3780-0760
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연번 축제•행사명 일자 장소
문의

부서명 연락처

14
한강 서래섬 유채꽃 

축제
5.9.(금)~5.18.(일)

반포한강공원 
서래섬

한강문화관광과 02-3780-0796

15 서울드럼페스티벌 5.10.(토)~5.11.(일) 노들섬 문화예술과 02-2133-2571

16 한강 멍때리기 대회 5.11.(일) 잠수교 한강문화관광과 02-3780-0796

17

한강페스티벌

한강페스티벌_봄 5.16.(금)~5.18.(일)
잠실, 여의도 
한강공원 등

한강문화관광과
02-3780-0720, 

0718

한강페스티벌_여름 8.1.(금)~8.17.(일)
난지, 잠실, 양화 

한강공원 등
한강문화관광과

02-3780-0720, 
0718

한강페스티벌_가을 10.18.(토)~10.26.(일)
뚝섬, 여의도 
한강공원 등

한강문화관광과
02-3780-0720, 

0718

한강페스티벌_겨울 12.19.(금)~12.31.(수) 반포한강공원 한강문화관광과
02-3780-0720, 

0718

18 서울국제정원박람회 5.22.(목) 보라매공원 일대 조경과 02-2133-2112

19 한강 대학가요제 5.24.(토)
뚝섬한강공원 

수변무대
한강문화관광과 02-3780-0735

20
서울세계도시

문화축제
5.24.(토)~5.25.(일)

광화문광장 및 
청계광장

도시외교담당관 02-2133-5271 

21 쉬엄쉬엄 한강 3종 축제 5.30.(금)~6.1.(일)
뚝섬한강공원 

일대
체육진흥과 02-2133-2733

22
광화문 야외 오페라 

<마술피리>
6.1.(일)~6.2.(월) 광화문광장 세종문화회관 02-399-1783

23 서울국악축제 6.7.(토)
의정부지

역사유적광장
문화예술과 02-2133-2577

24 서울비댄스페스티벌 6.14.(토)~6.15.(일) 노들섬 서울문화재단 02-758-2043

25 서울썸머비치 7월 중 광화문광장 서울관광재단 02-3788-8166

26 8.15. 광복절 기념행사 8.15.(금) 보신각 문화유산보존과 02-2133-2639

27
서울시향 광복 80주년 

기념 음악회
8.15.(금) DDP 서울시향 1588-1210

28 서울뷰티위크 8.28.(목)~8.30.(토) DDP 뷰티패션산업과 02-2133-5257

29 서울아트위크 9.1.(월)~9.7.(일)
코엑스, DDP 등 

서울전역
박물관과 02-2133-4194

30 Try Everything 2025 9.10.(수)~9.11.(목) DDP 창업정책과 02-2133-4877
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연번 축제•행사명 일자 장소
문의

부서명 연락처

31
한강 서래섬 메밀꽃 

축제
9.26.(금)~10.5.(일)

반포한강공원 
서래섬

한강문화관광과 02-3780-0796

32
스마트라이프위크 

(SLW)
9.30.(화)~10.2.(목) 코엑스 디지털정책과 02-2133-2919

33 서울 로봇쇼 9.30.(화)~10.2.(목) 코엑스 경제정책과 02-2133-5223

34
서울라이트 한강 

빛섬축제
10.3.(금)~10.12.(일) 뚝섬한강공원 도시경관담당관 02-2133-1937

35 서울거리예술축제 10.7.(화)~10.8.(수) 서울도심일대 서울문화재단 02-758-2036

36 한강노들섬클래식 10.11.(토)~10.19.(일) 노들섬 서울문화재단 02-758-2041

37 서울디자인 2025 10.16.(목)~10.26.(일) DDP 산업진흥팀 02-2096-0040

38 서울억새축제 10.18.(토)~10.24.(금)
월드컵공원 

하늘공원 일대
서부공원여가센터 02-300-5579

39

서울윈터페스타 12.12.(금)~
광화문, 청계천, 

DDP 등
문화정책과 02-2133-2546

서울라이트 광화문
’25.12.12.(금)
~’26.1.4.(일)

광화문 및
광화문광장 
북측 일대

도시경관담당관 02-2133-1936

서울빛초롱축제 12월 중 청계천 서울관광재단 02-3788-8158

서울라이트 DDP 12.18.(목)~12.31.(수) DDP 야외 콘텐츠운영팀 02-2153-0081

광화문 마켓 12월 중 광화문광장 서울관광재단 02-3788-0846

서울광장 
스케이트장

12월 중 서울광장 체육정책과 02-2133-2683

서울콘 12월 말 DDP 창조산업과 02-2133-9214

제야의 종 타종행사
’25.12.31.(수)
~'26.1.1.(목)

보신각 일대 문화유산보존과 02-2133-2641
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